Avaliacao diagnéstica: uma
ferramenta para avaliar a evolucao do
desempenho dos alunos do Curso de
Odontologia do Centro Universitario

Newton Paiva

Geraldo Magela Pereira®, Diele Carine Barreto Arantes®*, José Flavio Batista Gabrich
Giovannini***, Junia Noronha Carvalhais Amorim*, Santuza Maria de Souza Mendonc¢a™***

* Professor Titular do Curso de Odontologia do Centro Universitario

Newton Paiva

#* Coordenadora do Curso de Odontologia do Centro Universitdrio

Newton Paiva

##% Professor Adjunto do Curso de Odontologia do Centro
Universitario Newton Paiva

RESUMO

Para a melhoria da qualidade da educacao supe-
rior e a orientacao da expansao do namero de Insti-
tuicoes de Ensino Superior (IESs), criou-se, em 14
de abril de 2004, o SINAES - Sistema Nacional de
Avaliacao da Educacao Superior, que representou
um avanco significativo na avaliacao dos cursos e das
IESs, na medida em que permitiu estabelecer pa-
droes de qualidade para a educacao superior. O apri-
moramento do processo avaliativo apresenta forte
tendéncia para a busca de consonancia entre o olhar
do avaliador e os objetivos propostos pelo Projeto
Pedagégico do curso a ser avaliado. Esse aprimora-
mento motiva a criacao de ferramentas internas que
contemplem as particularidades de cada curso e vi-
sem a exceléncia no processo formativo do discente.
Baseado nessas necessidades, a Comissao de Avalia-
¢ao do Curso de Odontologia do Centro Universita-
rio Newton Paiva elaborou um instrumento para ava-
liacao da evolucao do desempenho dos discentes.
Essa ferramenta, composta por questoes de memori-
zacao, analise de dados e elaboracao de raciocinios,
procurou abranger os diferentes momentos do cur-
so, contemplando conteudos de conhecimentos ba-
sicos, técnicos e articulados. Nesse artigo sao apre-
sentadas analises detalhadas dos resultados da
avaliacao diagnostica. Constatou-se que a avaliacao
proporciona continuo aperfeicoamento e produz
conhecimento que alicerca as tomadas de decisoes

pelo Nucleo Docente Estruturante. Dentro desse
contexto, a Ferramenta Diagnoéstica do curso de
Odontologia se torna fundamental para o alcance da
exceléncia no processo formativo do discente.

DESCRITORES
Educacao em Odontologia. Ensino. Avaliacao
Educacional.

partir da década de 1990 ocorreu um movimen-
to de expansao da educacao superior evidencia-
do pelo aumento significativo de Instituicoes de En-
sino Superior (IESs), o que levou a necessidade de
regulamentacao e orientacao dos cursos superiores
no Brasil.! Com o objetivo de fundamentar o plane-
jamento dos projetos pedagégicos destes cursos e
superar as concepcoes tradicionais, a rigidez e o con-
teudismo dos curriculos minimos, entraram em vi-
géncia, em 2002, as diretrizes curriculares nacio-
nais.? Para a melhoria da qualidade da educacao
superior e a orientacao do aumento do numero de
IESs, criou-se, em 14 de abril de 2004, o SINAES —
Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Supe-
rior — formado por trés componentes principais:
e a avaliacao das instituicoes,
® a avaliacao dos cursos e, por fim,
® a avaliacao do desempenho dos estudantes.

O SINAES representou uma das acoes mais rele-
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vantes na avaliacao dos cursos e das IESs, na medida
em que permitiu estabelecer padroes de qualidade
para a educacao superior e demonstrar a qualidade do
processo educativo desenvolvido pelas universidades,
sendo denominado por diversos autores como sistema
de regulacao de educacao superior.” O aprimoramen-
to do processo avaliativo, principalmente baseado nas
novas orientacoes do Ministério da Educacio® no que
compete a avaliacao in loco, apresenta forte tendéncia
para a busca de consonancia entre o olhar do avalia-
dor e os objetivos propostos pelo Projeto Pedagogico
do curso a ser avaliado.O aprimoramento dos proces-
sos avaliativos motiva a criacao de ferramentas internas
que contemplem as particularidades de cada curso e
que visem o alcance da exceléncia no processo forma-
tivo do discente.” Nesse estudo, o enfoque da avaliacao
sera especificamente na aprendizagem, pois € justa-
mente nessa area que sao produzidos os efeitos mais
marcantes dentro e fora do contexto das instituicoes
educacionais, com repercussoes de carater ético, poli-
tico e pedagdgico.® Baseado nessas necessidades, esse
trabalho se propoe a descrever o processo de constru-
cao e revelar resultados alcancados com a primeira
aplicacao de uma ferramenta de avaliacao da evolucao
do desempenho dos discentes do Curso de Odontolo-
gia do Centro Universitario Newton Paiva, de acordo
com o seu Projeto Pedagoégico.

METODOLOGIA

Em concordancia com projeto pedagogico do
Curso de Odontologia do Centro Universitdrio
Newton Paiva, a Comissao de Avaliacao, constituinte
do Nucleo Docente Estruturante desse curso, elabo-
rou um instrumento para avaliacao da evolucao do
desempenho de seus discentes. Essa ferramenta pro-
curou abranger os diferentes momentos do curso,
contemplando contetdos de conhecimentos basi-
cos, técnicos e articulados, através de questoes que
proporcionassem memorizacao, andlise de dados e
elaboracao de raciocinios. Tomando-se com base as
orientacoes de Moretto (2005),” foram elaboradas
11 questoes objetivas que abordavam os diferentes
conteudos do curso, e também 2 questoes discursivas
articuladas. Essas questoes foram subdivididas em to-
picos com conteudos ministrados em diferentes pe-
riodos do curso. Durante o processo de elaboracao
da ferramenta, os docentes foram mobilizados de
forma a garantir a validacao das questoes, a articula-
cao dos diferentes contetdos e dos niveis de comple-
xidade de acordo com a dindmica curricular. A ferra-
menta elaborada foi aplicada a 427 académicos do

curso, independente do periodo matriculado. As
questoes foram elaboradas de forma a avaliar a evo-
lucao do desempenho dos discentes ao longo do cur-
so, possibilitando identificar as fragilidades e poten-
cialidades dos contetidos trabalhados. Cada questao
foi classificada de acordo com o tema, a drea e os
periodos cujos contetidos foram abordados.

Apo6s a aplicacao e a correcao desta avaliacao
diagnostica, cada questao foi analisada quantitativa-
mente, definindo-se o porcentual de acerto em cada
periodo. Posteriormente, comparou-se o resultado
de cada questao entre os diferentes periodos. Consi-
derou-se, para as questoes objetivas, o numero de
alunos que respondeu cada alternativa, sendo desta-
cado o numero de acertos. Para as questoes discursi-
vas, as respostas foram analisadas como:

® correta,
e parcialmente correta,
e errada e/ou em branco.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Para a melhor compreensao dos resultados, faz-se
necessaria uma descricao objetiva da estrutura curri-
cular do Curso de Odontologia do Centro Universita-
rio Newton Paiva. Nessa estrutura, as disciplinas basi-
cas sao ofertadas nos trés primeiros periodos, seguidas
pelos contetdos especificos abordados de forma arti-
culada nas atividades tedricas e nas praticas clinicas
dentro das disciplinas de Ciéncias Odontologicas Arti-
culadas (COAs), que vao do quarto ao nono periodo.

As COAs ofertam em sua prdtica clinica o atendi-
mento integral do paciente, com a execucao de pro-
cedimentos em uma sequéncia progressiva de com-
plexidade.

A Tabela 1 apresenta os resultados quantitativos de
acertos em cada periodo por grupos de questoes obje-
tivas, sendo o Grupo 1 composto por questoes de
conteido basico e o Grupo 2 envolvendo questoes
técnico-articuladas. Pode-se observar nessa tabela, que
os periodos mais avancados (6° ao 9°) obtiveram o
maior percentil de acertos tanto nas questoes de con-
teado basico, quanto nas questoes de contetuido técni-
co-articulado. Esses resultados demonstram que o en-
sino agregou conhecimentos aos alunos. Para verificar
como o conhecimento foi adquirido no decorrer do
curso construiu-se o Grafico 1, onde percebe-se que os
alunos se apropriaram de forma progressiva e crescen-
te dos conteddos basicos e técnico-articulados. Desta-
ca-se que os primeiros periodos (1° ao 3°) apresenta-
ram melhores resultados em relacao a area basica, o
que esta coerente com o conteudo trabalhado até esse

Revista da ABENO e 12(2):142.6 143



Avaliacao diagnoéstica: uma ferramenta para avaliar a evolucao do desempenho dos alunos do Curso de Odontologia do
Centro Universitario Newton Paiva ® Pereira GM, Arantes DCB, Giovannini JFBG, Amorim JNC, Mendonca SMS

Tabela 1 - Porcentual de acertos das questoes objetivas.

Contetidos Periodo % Acerto Periodo % Acerto Periodo % Acerto
abordados
12 34,64 49 40,74 7° 44,83
1 Basicos 20 40,68 59 45,91 82 45,55
32 39,98 62 46,18 92 52,97
12 25,45 42 50,53 7° 67,16
2 Técnico-articulados 22 28,21 58 41,16 82 60,59
32 31,85 62 61,14 92 58,19
i 30,04 49 45,63 72 55,99
3 Todos (basicos + 20 34,44 50 43,53 8o 53,07
técnico-articulados)
32 35,91 62 53,66 92 55,58
(%)
80 fluenciar esta avaliacao. Isso ficou evidente pelo de-
70 clinio ténue observado no 8° e 9° periodos, quando
60 | s5l99 os contetidos avaliados nas questoes nao sao aborda-
50 2558 dos de forma explicita em aulas teéricas e praticas.
1 4 . . L
4068 39 985’63 52,97 Este achado indica a necessidade de aplicacao
40 | ’ . 43 546,18 44,83 4555 AP . P S
34,64 o8 periédica da ferramenta diagnéstica com o intuito
30 | 50 04 Basicas de obter um histoérico de avaliacao com dados mais
20 | Técnico-articuladas especificos do desempenho das diferentes turmas,
10 —s— Geral nos diferentes momentos do curso. Além disso, a
0 continuidade na aplicacao da ferramenta diagndsti-
5 o o S o 5 ca possibilitard o monitoramento do aprendizado
B A T R S P dos alunos em um curso onde todas as atividades cli-
OQ OQ ) OQ OQ OQ OQ OQ OQ
N v > 54 < © A @ o

Grafico 1 - Desempenho dos alunos nas questoes fecha-
das de conhecimento basico, técnico e articulado.

momento do curso. Outra observacao interessante €
que o desempenho dos alunos em relacao ao conteu-
do basico seguiu uma progressao continua e ténue
demonstrando assimilacao dos conteidos, o que pode
estar relacionado com a aplicacao destes conhecimen-
tos nas diferentes clinicas articuladas.

Em relacao ao conteudo articulado, houve oscila-
¢ao ao longo do curso. Pode-se observar uma pro-
gressao acentuada no numero de acertos do 3° para
o 4° periodo, coincidindo com o inicio das COAs.
Em seguida nota-se uma queda acentuada no 5° pe-
riodo, posterior progressao até o 7°. No 8° e 9° peri-
odos, o grafico apresentou um declinio ténue. Tais
oscilacoes podem ser explicadas pelo envolvimento
das turmas na resolucao das questoes da ferramenta,
pelas diferencas inerentes a cada turma, além das
diversas experiéncias vivenciadas nas clinicas inte-
gradas por cada uma delas. Sugere-se também que o
momento em que o aluno vivencia a aplicacao clini-
ca dos conhecimentos teéricos adquiridos possa in-

nicas sao integradas. A proposta de clinicas integra-
das estd contemplada nas diretrizes curriculares na-
cionais (Perri de Carvalho, 2008) e flexibiliza a
formacao dos alunos, pois permite experiéncias dife-
rentes em uma mesma atividade clinica. Porém, o
resultado deve ser monitorado para garantir o apren-
dizado de habilidades basicas e fundamentais na for-
macao de um cirurgido-dentista generalista.

A Tabela 2 apresenta os resultados referentes a
primeira questao discursiva, que contemplou o con-
tetido de Saude Coletiva. Pode-se observar que hou-
ve aumento significativo de acertos no 2° periodo,
coincidindo com a disciplina de Estagio II, que abor-
da especificamente o contetido avaliado. A partir
dai, observa-se estabilidade do numero de acertos
até o 7° periodo. Como no 8° e no 9° periodos, volta
a ser abordado o contetido de satde coletiva, pode-
-se notar um aumento no nimero de acertos.

Quanto a segunda questao, que aborda contetidos
clinico-articulados, até o 3° periodo nao houve acertos,
0 que estd coerente com os conteidos ministrados até
o momento. A partir dai, houve um aumento progres-
sivo no nimero de acertos. Entretanto, a questao que
aborda o contetuido de Semiologia/Farmacologia apre-
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Tabela 2 - Resultado das respostas dos alunos as questoes abertas que abordaram o contetido de Satde Coletiva.

Questao (ERLEIE Periodo % Acerto
abordado

12 1,29

1A Satde 20 38,46
Coletiva

39 17,56

1@ 0,00

Saude °

1B Coletiva 22 2l

39 11,26

12 1,29

1C Satde 20 26,92
Coletiva

39 27,02

Periodo % Acerto Periodo % Acerto
40 30,95 7° ONS
59 25,00 82 37,93
62 28,57 99 42,85
40 2,38 7° 17,07
52 10,41 82 20,68
69 2,85 99 14,28
40 26,19 7° 31,70
59 33,33 82 34,48
62 40,00 99 46,42

Tabela 3 - Resultado das respostas dos alunos as questoes abertas, divididas de acordo com o contetdo abordado.

Questao ey Periodo % Acerto Periodo % Acerto Periodo % Acerto
abordado
19 492 79

0,00 16,66 92,68

2A Endodontia 20 0,00 50 29,16 8o 75,86
30 0,00 6° 88,57 g0 92,85

10 0,00 40 33,33 70 53,65

2B Endodontia 20 0,00 50 31,25 8o 75,86
30 4,05 6° 45,71 g0 96,42

10 0,00 40 0,00 70 34,14

2C Prétese 20 0,00 50 0,00 8o 20,68
30 0,00 6° 5,71 g0 50,00

10 0,00 40 0,00 70 43,90

2D Periodontia 22 0,00 59 10,41 82 31,03
30 0,00 6° 17,14 g0 75,00

10 0,00 40 4,76 70 90,24

2E Pe;i%?ggéia/ 20 1,92 50 27,08 8e 86,20
30 0,00 6° 91,42 g0 82,14

10 0,00 40 9,52 70 2,43

oF Fifnr?;‘;';%gl/a 20 0,00 50 10,41 8o 0,00
30 0,00 6° 11,42 g0 3,57

sentou baixo indice de acerto em todos os periodos,
merecendo destaque como um provavel ponto de fra-
gilidade na dinamica curricular. Este dado novamente
indica a necessidade de aplicacao periodica da Ferra-
menta Diagnostica com o intuito de obter um histérico
de avaliagoes que possam validar tal questionamento.
No Grafico 2 estao apresentados em conjunto os re-
sultados obtidos nas duas questoes discursivas aplicadas.
Ap6s a analise de toda a Ferramenta Diagnostica
pela Comissao de Avaliacao, os dados foram apresen-
tados ao corpo docente para sua andlise e discussao
com a finalidade de identificar as potencialidades e

fragilidades do processo ensino-aprendizagem, pos-
sibilitando as discussoes necessarias a fim de garantir
seu aprimoramento constante.

CONSIDERAGCOES FINAIS

A avaliacao ocupa, sem duvida, espaco relevante
no conjunto das praticas pedagogicas aplicadas ao
processo de ensino e aprendizagem. Nao ha como
fugir da necessidade de avaliacao quantitativa de co-
nhecimentos. Contudo, os mecanismos avaliativos
devem também verificar a qualidade do processo de
ensino e aprendizagem, mostrando as potencialida-
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Grafico 2 - desempenho dos alunos nas questoes abertas.

des e fragilidades, e reorientando o trabalho de todo
o processo de ensino baseado no projeto pedagégico
de cada IES. Portanto, a avaliacao orientada para a
melhoria da qualidade proporciona continuo aper-
feicoamento e produz conhecimento que alicerca as
tomadas de decisoes pelo Nucleo Docente Estrutu-
rante. Baseado nessas necessidades, a aplicacao peri-
6dica da Ferramenta Diagnéstica do curso de Odon-
tologia se torna fundamental para o alcance da
exceléncia no processo formativo do discente.

ABSTRACT
Diagnostic evaluation: A tool to evaluate the
progression of student performance in the
Dentistry Course of The Newton Paiva
University Center

SINAES (National Higher Education Evaluation
System) was established on April 14, 2004, to improve
the quality of higher education and serve as a guide
for expanding the number of Higher Education Insti-
tutions (HEIs). SINAES represents a significant ad-
vance in HEI course evaluation, insofar as it has made
it possible to establish quality standards for higher
education. The improvement in the assessment proc-
ess has shown a strong trend toward matching the
views of the assessor with the objectives proposed by
the educational project of the course to be assessed.
This improvement drives the effort to create internal
tools that address the peculiarities of each course and
that aim at achieving excellence in the students’ edu-
cational process. Based on these needs, the Evalua-
tion Committee of the Newton Paiva University Cen-

ter Dentistry Course designed a tool to evaluate the
progression of student performance. This tool con-
sists of questions related to memorization, data analy-
sis and development of reasoning processes. It seeks
to cover the different moments of the course, taking
into account contents related to basic, technical and
interrelated knowledge. This article presents in-depth
analyses of the results of the diagnostic evaluation. It
was found that an evaluation process promotes con-
tinuous improvement and produces knowledge that
shores up decision-making processes by the Structur-
ing Faculty Core. As such, the Diagnostic Tool of the
dentistry course plays a fundamental role in steering
the student to achieve educational excellence.

DESCRIPTORS
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