
Pron tuá rio odon to ló gi co na clí ni ca de
cur sos de Odon to lo gia

O curso de graduação é a melhor oportunidade para ensinar ao

futuro profissional a necessidade, a importância e a maneira de

elaborar um bom prontuário odontológico.

Géza Né meth, Li li an Marly de Pa u la, Ma ria Au ré lia Va rel la, Pi e rân ge lo Ange let ti

• Co mis são para Pro pos ta de Mo de lo de Pron tuá rio Odon to ló gi co

O
pron tuá rio odon to ló gi co é um con jun to de

do cu men tos que for ne cem ao cirurgião-

 den tista in for ma ções so bre aque le in di ví -

duo que está sen do ava li a do, com a fi na li da de de di -

ag nos ti car, pla ne jar, exe cu tar e acom pa nhar o

tra ta men to odon to ló gi co.

Mu i tos pro fis si o na is acre di tam que pron tuá rio

odon to ló gi co é si nô ni mo de fi cha odon to ló gi ca, ter -

mi no lo gia uti li za da no pró prio Có di go de Éti ca

Odon to ló gi ca, art. 4o, VI, “ela bo rar as fi chas clí ni cas

dos pa ci en tes, con ser van do-as em ar qui vo pró prio.”

Po rém, o pron tuá rio deve con ter um ma i or nú me ro

de in for ma ções e não ape nas aque las for ne ci das

pela fi cha clí ni ca.

A ma ne i ra como cada um ela bo ra seu pron tuá rio 

odon to ló gi co é li vre, mas al guns cu i da dos de vem ser 

to ma dos para que se pos sa ter um pron tuá rio que

seja uma fon te con fiá vel de da dos, as se gu re ao pa -

ciente e ao pro fis si o nal (alu no e pro fes sor ori en ta -

dor) um to tal con tro le so bre e vi su a li za ção do

tra ta men to em qual quer eta pa des te, e, não me nos

im por tan te, que te nha va li da de ju rí di ca, no caso de

ha ver dis cor dân cia en tre pa ci en te e pro fis si o nal em

re la ção ao tra ta men to. 

 “O con sen ti men to in for ma do é uma con di ção

in dis pen sá vel de re la ção pro fis si o nal-pa ci en te e da

pes qui sa com se res hu ma nos. Tra ta-se de uma de ci -

são vo lun tá ria, re a li za da por uma pes soa au tô no ma

e ca paz to ma da após um pro ces so in for ma ti vo e de li -

be ra ti vo, vi san do à ace i ta ção de um tra ta men to es pe -

cí fi co ou ex pe ri men ta ção, sa ben do da na tu re za do

mes mo, das suas con se qüên ci as e dos seus ris cos”.

A prá ti ca do con sen ti men to in for ma do li vre e es -

cla re ci do re duz a de si gual da de en tre o pro fis si o nal

e o pa ci en te na to ma da de de ci são em re la ção às te -

ra pi as a ele pro pos tas. Seu pa pel ten ta ga ran tir e for -

ta le cer a au to no mia dos in di ví du os, pois todo

pa ci en te tem di re i to à in vi o la bi li da de de sua pes soa

po den do es co lher o tipo de tra ta men to, den tre as

op ções ofe re ci das. É um di re i to mo ral do pa ci en te

que gera obri ga ções mo ra is dos pro fis si o na is da Sa ú -

de. O con sen ti men to in for ma do ob ti do de for ma

cor re ta le gi ti ma e fun da men ta o ato mé di co ou de

pes qui sa como jus to e cor re to (CLO TET, J. et al.,

2000).

O pa ci en te da clí ni ca da fa cul da de é con si de ra -

do, ju ri di ca men te, um pa ci en te como qual quer ou -

tro e, por tan to, tem di re i tos e obri ga ções, as sim

como a ins ti tu i ção e o pro fes sor tam bém têm di re i -

tos e obri ga ções. A clí ni ca deve se guir de ter mi na das

nor mas de con du ta e a ela bo ra ção de um pron tuá -

rio odon to ló gi co é uma de las. To das as re gras que

ser vem para con sul tó rio odon to ló gi co de vem ser se -

gui das tam bém pela clí ni ca da fa cul da de.

O tra ta men to odon to ló gi co, seja em con sul tó rio, 

seja em clí ni ca de ins ti tu i ções de en si no, con fi gu ra

uma pres ta ção de ser vi ços e como tal é re gi da pelo

Có di go Ci vil Bra si le i ro e pelo Có di go de De fe sa do

Con su mi dor. Assim, o pa ci en te tem di re i tos asse -

gurados e que de vem ser pre ser va dos. O Có di go de

De fe sa do Con su mi dor con si de ra o pa ci en te (equi -

pa ra do ao con su mi dor) a par te frá gil da re la ção e,

por tan to, o for ne ce dor de pro du tos ou ser vi ços – o

ci rur gião-den tis ta – é o res pon sá vel pela pro va, isso

quer di zer que cabe ao ci rur gião-den tis ta pro var que 

não er rou ou que usou de to dos os me i os ao seu al -

can ce para ob ter o me lhor re sul ta do pos sí vel. Qu an -

do o tra ta men to é fe i to pelo alu no, o pro fes sor que o 

su per vi si o na é o res pon sá vel pelo tra ta men to exe cu -

ta do.

O pron tuá rio odon to ló gi co é o me lhor ins tru -

men to que o pro fis si o nal tem ao seu al can ce para
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pro du zir as pro vas ne ces sá ri as à sua de fe sa, des de

que esse do cu men to con te nha os da dos ne ces sá ri os

e su fi ci en tes para pres tar to dos os es cla re ci men tos

que se fi ze rem ne ces sá ri os.

To dos nós te mos uma cer ta pa i xão pelo com pu -

ta dor e, é ób vio, ele fa ci li ta mu i to a nos sa vida. Po -

rém, a jus ti ça não ace i ta, ain da, da dos que es te jam

ape nas na me mó ria da má qui na, além dis so, o pa -

ciente não pode as si nar ou as si na tu ra di gi tal ain da

não é bem ace i ta. Em ter mos prá ti cos isso quer di zer

que te re mos que ter em pa pel to das as in for ma ções

do pa ci en te. E es sas in for ma ções de vem ser man ti -

das, em ar qui vo, por 20 anos, con ta dos a par tir da

data do úl ti mo aten di men to, se gun do o Có di go Ci -

vil Bra si le i ro. 

Se, no en ten der do MEC e da ABENO, al gu mas

das ha bi li da des e com pe tên ci as que o Cur so de

Odon to lo gia deve de sen vol ver no alu no são “co lher, 

ob ser var e in ter pre tar da dos para a cons tru ção do

di ag nós ti co”, “pro por e exe cu tar pla nos de tra ta -

men to ade qua dos” e “co mu ni car-se com pa ci en tes,

com pro fis si o na is da Sa ú de e com a co mu ni da de em

ge ral”, fica ób vio que é no cur so de gra du a ção que o

alu no deve ter a opor tu ni da de de apren der, exer ci -

tar e de sen vol ver es sas ha bi li da des. Nes se ra ci o cí nio, 

cabe, por tan to, ao cur so ter um pron tuá rio que per -

mi ta esse tipo de apren di za do e exer cí cio. 

Além dis so, de nada adi an ta en si nar ao alu no de

gra du a ção mo de los de com por ta men to se, den tro

da es co la, ele não tem o com por ta men to por não lhe 

ser ofe re ci da essa opor tu ni da de.

Vis to sob o pon to de vis ta do en si no, o pre en chi -

men to do pron tuá rio é o pri me i ro con ta to do alu no

com aque le de ter mi na do pa ci en te, tor nan do-se a

me lhor opor tu ni da de que o pro fes sor tem para ori -

en tá-lo em re la ção à pos tu ra pro fis si o nal, ao res pe i -

to à dig ni da de do pa ci en te e à ma ne i ra de se

co mu ni car com o pa ci en te. Além dis so, o exer cí cio

cons tan te e su per vi si o na do, de sen vol ve al gu mas ha -

bi li da des men ci o na das pelo MEC e pela ABENO e,

fi xan do o co nhe ci men to e cons ci en ti zan do so bre

sua im por tân cia, au to ma ti za no fu tu ro pro fis si o nal

da Odon to lo gia o pre en chi men to do pron tuá rio,

tor nan do ro ti na o que, hoje em dia, mu i tos têm di fi -

cul da de de fa zer. 

Ora, pode ha ver me lhor opor tu ni da de para en si -

nar o alu no de gra du a ção a im por tân cia, a ne ces si -

da de, o va lor e a ma ne i ra de ela bo rar seu pró prio

pron tuá rio do que no cur so de gra du a ção, sob a su -

per vi são de um pro fes sor, que o ori en ta rá e di ri mi rá

suas dú vi das so bre o as sun to? 

É ób vio que nes se ca mi nho, o pro fes sor tam bém

de ve rá ser ori en ta do no sen ti do de que to dos fa lem

a mes ma lin gua gem. Se na Odon to lo gia exis tem

mui tas es co las que de fen dem de ter mi na dos pro ce -

di men tos, quan do o as sun to é pron tuá rio pou cos

co nhe cem a ma ne i ra cor re ta de ela bo rá-lo e mu i tos

têm o co nhe ci men to do “achis mo” sem ne nhu ma

fun da men ta ção, quer ci en tí fi ca, quer ju rí di ca. 

Um pron tuá rio bem ela bo ra do e cor re ta men te

pre en chi do traz inú me ros be ne fí ci os para o cur so

de Odon to lo gia:

a) da dos con fiá ve is para tra ba lhos ci en tí fi cos

(des de que seu uso te nha sido de vi da men te

au to ri za do pelo pa ci en te);

b) pos si bi li da de de tre i nar o alu no em si tu a ções

re a is;

c) fa ci li da de de ava li a ção cons tan te do alu no;

d) co nhe ci men to do po der re so lu ti vo da clí ni ca

odonto lógica;

e) de fe sa do pro fes sor nos ca sos que re sul tam em 

pro cessos ju di ci a is.

O pron tuá rio é com pos to por al guns do cu men -

tos que têm fi na li da des bas tan te de fi ni das:

1) iden ti fi ca ção do pa ci en te;

2) anam ne se; 

3) fi cha clí ni ca;

4) pla no do tra ta men to;

5) pre vi são do cus to (para os cur sos que co bram

pelo tra ta men to);

6) ter mo de con sen ti men to in for ma do para exe -

cu ção do pla no de tra ta men to pro pos to;

7) re la tó rio de acom pa nha men to clí ni co;

8) có pi as car bo na das de ates ta dos, pres cri ções,

ori en ta ções e en ca mi nha men tos a ou tros pro -

fis si o na is da Sa ú de;

9) có pi as de exa mes com ple men ta res re a li za dos

pelo pa ci en te;

10) ter mo de con sen ti men to para uti li za ção dos

da dos do pa ci en te para tra ba lhos ci en tí fi cos,

para apre sen ta ção em sala de aula ou con gres -

sos ou pu bli ca ções.

O pron tuá rio odon to ló gi co nas clí ni cas de cur -

sos de Odon to lo gia deve se guir o mes mo pa drão do

pron tuá rio uti li za do em con sul tó rio odon to ló gi co.

Há um mí ni mo de in for ma ções que este pron tuá rio

deve con ter, in se ri das em al guns do cu men tos que

fa zem par te des se pron tuá rio. A pro pos ta a se guir

elen ca os do cu men tos e in for ma ções mí ni mos que

po dem ser for ma ta dos como me lhor con vi er à ins ti -

tu i ção de en si no. 

Iden ti fi ca ção do pa ci en te

Alguns da dos des se do cu men to são mu i to im por -
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tan tes, não só por que pos si bi li tam sa ber quem é o

pa ci en te e como en con trá-lo, mas por que per mi tem

que te nha mos in for ma ções de ta lha das so bre ele:

• nome com ple to do pa ci en te;

• do cu men to de iden ti fi ca ção;

• data de nas ci men to;

• na ci o na li da de;

• na tu ra li da de;

• sexo;

• es ta do ci vil;

• es co la ri da de;

• en de re ço re si den ci al;

• res pon sá vel le gal (grau de pa ren tes co);

• ocu pa ção;

• en de re ço co mer ci al;

• en de re ço para con ta to/cor res pon dên cia.

Alguns da dos des se do cu men to são de ex tre ma

im por tân cia por que nos for ne cem in for ma ções im -

pres cin dí ve is, por exem plo, a ida de do pa ci en te faz

di fe ren ça em ter mos le ga is, só pode ser res pon sá vel

em con sen tir o pró prio tra ta men to o in di ví duo ca -

paz (se gun do o Có di go Ci vil Bra si le i ro), por tan to as

clí ni cas, prin ci pal men te aque las que aten dem pa -

cientes pre fe ren ci al men te jo vens (como, por exem -

plo, Odon to pe di a tria e Orto don tia), de vem ter

cu i da do re do bra do em re la ção a esse dado. No item

pro fis são (que pode ser subs ti tu í do pelo ter mo ocu -

pa ção, já que só são con si de ra das pro fis sões aque las

de ter mi na das pelo Mi nis té rio do Tra ba lho), é im -

por tan te que o alu no te nha no ção que essa in for ma -

ção está re la ci o na da com dis túr bi os bu ca is e/ou

sis tê mi cos que o pa ci en te pode apre sen tar ou vir a

apre sen tar. 

Anam ne se 

To dos nós te mos co nhe ci men to das per gun tas

que pre ci sa mos fa zer ao pa ci en te na ten ta ti va de es -

ta be le cer sua his tó ria mé di ca pas sa da e pre sen te, po -

rém mais im por tan te do que fa zer as per gun tas é

que o alu no sa i ba exa ta men te o que fa zer e o tipo de

com por ta men to que deve ter com as res pos tas que

ob tém do pa ci en te.

O pre en chi men to des te do cu men to é o pri me i ro 

con ta to do alu no com o pa ci en te, é a opor tu ni da de

que o pro fes sor tem de ori en tar seu alu no em re la -

ção à pos tu ra pro fis si o nal e à per cep ção que está in -

va din do a pri va ci da de do pa ci en te e isso deve ser

fe i to res pe i tan do a dig ni da de dele e de i xan do cla ro

o com pro mis so com o res guar do do si gi lo pro fis si o -

nal. O gran de de sa fio é que o pro fes sor con si ga ori -

en tar o alu no e de sen vol ver seu es pí ri to in ves ti ga ti vo 

e ana lí ti co no sen ti do de ob ter as in for ma ções ne ces -

sá ri as sem que o pa ci en te se sin ta cons tran gi do.

Além dis so, es ses da dos jus ti fi cam as pres cri ções, os

en ca mi nha men tos a ou tros pro fis si o na is ou clí ni cas

e afas tam as pos si bi li da des de in ter cor rên ci as du ran -

te o tra ta men to. Con clu são: a anam ne se deve ser ela -

bo ra da ten do pre sen te os pre ce i tos le ga is e a

pro pos ta de en si no do cur so, e deve con ter, no mí ni -

mo:

• his tó ria so bre sa ú de ge ral;

• his tó ria so bre sa ú de fa mi li ar;

• his tó ria so bre sa ú de bu cal;

• há bi tos e fa to res am bi en ta is;

• há bi tos di e té ti cos;

• exa me fí si co ex tra bu cal;

• que i xa prin ci pal;

• exa me fí si co in tra bu cal;

• exa mes com ple men ta res;

• hi pó te se di ag nós ti ca/en ca mi nha men tos. 

Fi cha clí ni ca 

No cur so de Odon to lo gia fica, às ve zes, mu i to di -

fí cil o con sen so em re la ção à fi cha clí ni ca. Cada uma 

das dis ci pli nas tem es pe ci fi ci da des e ne ces si da des

di fe ren tes da ou tra e esse fato pode im pli car numa

fi cha di fe ren te para cada uma das dis ci pli nas. O im -

por tan te é que a fi cha con te nha, no mí ni mo, 2

odon to gra mas, um ini ci al e ou tro fi nal, para que as

in for ma ções se jam mais de ta lha das e para vi su a li zar

mais ra pi da men te a eta pa do tra ta men to. A fi cha,

quan do bem ela bo ra da e cor re ta men te pre en chi da,

tam bém ser ve como do cu men to, ace i to ju di ci al men -

te como pro va. 

Pla no de tra ta men to

Este do cu men to faz com que o alu no tre i ne a ela -

bo ra ção de pla nos de tra ta men to para seus pa ci en -

tes. Ele pre ci sa sub me ter esse pla no, com as va ri a das

pos si bi li da des (exi gên cia do Có di go de De fe sa do

Con su mi dor), à apro va ção do pa ci en te e, se a clí ni ca 

co bra do pa ci en te o tra ta men to, além de apren der a

con ver sar com o pa ci en te, o alu no ain da tem a opor -

tu ni da de de ne go ci ar com o pa ci en te o pa ga men to

do tra ta men to. O alu no tem a chan ce de pas sar pe las 

mes mas si tu a ções pe las qua is pas sa rá em sua vida

pro fis si o nal, mas sob a ori en ta ção e a su per vi são de

um pro fes sor.

O Có di go de De fe sa do Con su mi dor exi ge que

seja apre sen ta do ao pa ci en te o con jun to de to das as

op ções de tra ta men to pos sí ve is ao seu caso. Des sa

for ma, o pla no de tra ta men to deve, obri ga to ri a men -

te, in clu ir as vá ri as op ções de tra ta men to pos sí ve is

àque le de ter mi na do caso não ape nas o tra ta men to
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ide al no en ten der da dis ci pli na. Não se deve es que -

cer que, em bo ra o pa ci en te seja aten di do por alu nos 

em fase de apren di za do, ele não per de a sua con di -

ção de pa ci en te com di re i tos e de ve res, por tan to, ele 

tem o di re i to de sa ber to das as op ções de tra ta men to 

e es co lher aque la que quer re a li zar, res pe i tan do-se a 

au to no mia do pa ci en te e ten do em men te a be ne fi -

cên cia, prin cí pi os fun da men ta is da Bi oé ti ca.

Ou tro cu i da do a ser to ma do é a “pro mes sa de tra -

ta men to”, que é en ten di da pelo Có di go de De fe sa

do Con su mi dor como sen do aque le tra ta men to que

é pro pos to ao pa ci en te e que ele es pe ra que seja ter -

mi na do até o fim do pe río do le ti vo, o que nós, pro -

fes so res sa be mos, nem sem pre é pos sí vel, por uma

sé rie de mo ti vos. Qu an do o tra ta men to for mu i to

lon go ou mu i to de mo ra do tal vez seja me lhor pla ne -

já-lo em eta pas, o que ofe re ce ao alu no a opor tu ni -

da de de ne go ci ar com o pa ci en te a re a li za ção do

tra ta men to por pri o ri da des. 

Pre vi são de cus to 

Para os cur sos que co bram pelo tra ta men to,

qual quer que seja o va lor ou o tipo de co bran ça, vale

lem brar que esse tipo de con ver sa, em bo ra mu i tos

achem de sa gra dá vel e até mes mo cons tran ge do ra,

for ne ce ao alu no uma opor tu ni da de de pas sar pe las

mes mas si tu a ções pe las qua is pas sa rá em sua fu tu ra

vida pro fis si o nal, mas sob a ori en ta ção, su per vi são e,

por que não di zer, so cor ro do pro fes sor. 

Ter mo de con sen ti men to in for ma do para 

exe cu ção do pla no de tra ta men to

pro pos to

É mu i to im por tan te que as re gras da clí ni ca da fa -

cul da de es te jam cla ras para o pa ci en te. Sa ber que é

o alu no que fará seu tra ta men to, que tal vez esse tra -

ta men to de mo re mais tem po para ser con clu í do,

que se ele fal tar um de ter mi na do nú me ro de ve zes

im pli ca rá em seu des li ga men to da clí ni ca, e, prin -

cipalmente, con cor dar com as re gras e au to ri zar o

tra ta men to. Nós não po de mos tra tar de qual quer in -

di ví duo que não que i ra ser tra ta do ou que não ace i -

te as re gras às qua is terá que, obri ga to ri a men te, se

sub me ter.

O con tra to de pres ta ção de ser vi ços odon to ló gi -

cos pode ser es cri to ou ver bal de acor do com o Có di -

go Ci vil, mas o Có di go de De fe sa do Con su mi dor

exi ge que seja es cri to res pe i tan do as li mi ta ções do

pa ci en te em re la ção à sua ig no rân cia ou fal ta de in -

for ma ções a res pe i to da téc ni ca. No caso de clí ni cas

de ins ti tu i ções de en si no, esse con tra to pode ser

subs ti tu í do por um ter mo de con sen ti men to de tra -

ta men to odon to ló gi co. A fi na li da de des se ter mo é

de i xar cla ro o tra ta men to que será re a li za do e as re -

gras que o pa ci en te deve se guir den tro das di ver sas

clí ni cas em re la ção à fal tas, ho rá ri os, ori en ta ções, etc.

Re la tó rio de acom pa nha men to clí ni co

Este do cu men to é de ex tre ma im por tân cia, pois

for ne ce um re la tó rio de to dos os pro ce di men tos

 realizados no pa ci en te em or dem cro no ló gi ca de

aten di men to. Como to dos os pro ce di men tos são

ano ta dos com a data em que fo ram re a li za dos, es pe -

ci fi can do te ra pêu ti cas, dro gas e ma te ri a is uti li za dos,

o alu no que os re a li zou e o pro fes sor que o es ta va

ori en tan do, em caso de al gum pro ble ma fica mu i to

mais fá cil es cla re cê-lo ou mes mo so lu ci o ná-lo. Além

dis so, as fal tas do pa ci en te tam bém pre ci sam ser

ano ta das por que in ter fe rem na evo lu ção do tra ta -

men to.

A alta, mes mo par ci al, ou o aban do no, in clu si ve,

de vem ser ano ta dos as sim como o re tor no do pa -

ciente para re a va li a ção pe rió di ca. 

Có pi as car bo na das de ates ta dos,

pres cri ções, ori en ta ções e

en ca mi nha men tos a ou tros pro fis si o na is 

da Sa ú de

Esses do cu men tos de vem ser ela bo ra dos da ma -

ne i ra cor re ta e ape nas em caso de real ne ces si da de.

As có pi as de vem ser ar qui va das jun to ao pron tuá rio,

mas é im pres cin dí vel que se jam car bo na das. Caso a

clí ni ca te nha um for mu lá rio com essa fi na li da de, o

pre en chi men to das la cu nas e a as si na tu ra do pro fes -

sor (não é per mi ti do que alu no ou fun ci o ná rio o as -

si ne) de ve rão ser fe i tas com a uti li za ção de pa pel

car bo no ou de for mu lá rio con tí nuo car bo na do, em

duas vias. Além dis so, não se pode es que cer a neces -

sidade da apo si ção do ca rim bo que deve, obriga -

toriamente, per ten cer àque le que está as si nan do a

re ce i ta ou o ates ta do. O fato de o pa pel ter o tim bre

da Fa cul da de, do Cur so ou da Uni ver si da de não ex -

clui a ne ces si da de do ca rim bo de quem está as si nan -

do. 

Có pi as de exa mes com ple men ta res

re a li za dos pelo pa ci en te 

Ra di o gra fi as e fo to gra fi as per ten cem ao pa ci en te 

in de pen den te do fato dele pa gar ou não por elas ou

pelo tra ta men to re a li za do. Por tan to, sen do im por -

tan te man ter ar qui va do esse tipo de do cu men to é

ne ces sá rio pro vi den ci ar có pia ou que o pa ci en te

faça um ter mo de do a ção dos do cu men tos e per mi ta 

a uti li za ção de sua ima gem. 
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Ter mo de con sen ti men to para uti li za ção 

dos da dos do pa ci en te (para tra ba lhos

ci en tí fi cos, para apre sen ta ção em sala

de aula ou con gres sos ou pu bli ca ções) 

Não se pode con fun dir esse ter mo com aque le as -

so ci a do à pes qui sa (Re so lu ção 196/96 do Con se lho

Na ci o nal de Sa ú de. Para ma i o res in for ma ções: con se -

lho.sa u de.org.br). Este con sen ti men to só per mi te (e o

pa ci en te deve ser ab so lu ta men te es cla re ci do so bre

isso) que nós use mos os da dos e as fo tos ou ra di o gra -

fi as que ob te re mos ao lon go de seu tra ta men to para

apre sen ta ção em sa las de aula, con gres sos, ou para

pu bli ca ção de tra ba lhos ci en tí fi cos em re vis tas es pe -

ci a li za das.

Ju ri di ca men te, as fo to gra fi as, mo de los em ges so

e ra di o gra fi as per ten cem ao pa ci en te, in de pen den -

te do fato de se rem ou não co bra dos dele. Esse di re i -

to é ga ran ti do por ser um di re i to da per so na li da de,

mais es pe ci fi ca men te, di re i to à ima gem. Mes mo que 

o pa ci en te faça uma do a ção à ins ti tu i ção, es ses do cu -

men tos só po de rão ser uti li za dos com sua au to ri za -

ção ex pres sa. O não cum pri men to des sa di re triz

pode dar ori gem a um pro ces so por uso in de vi do da

ima gem.

Ou tra in for ma ção que deve es tar cla ra para o pa -

ci en te é que o fato de fa zer o tra ta men to na ins ti tu i -

ção não está na de pen dên cia da sua con cor dân cia

com esse ter mo, isto quer di zer que, o pa ci en te pode 

per fe i ta men te se re cu sar a as si nar o ter mo sem que

isso sig ni fi que sua ex clu são como pa ci en te da ins ti -

tu i ção. 

A ques tão do pron tuá rio odon to ló gi co é sé ria e

não só sua ela bo ra ção mas, prin ci pal men te, sua im -

plan ta ção nas clí ni cas pode mos trar a ne ces si da de

de mo di fi ca ções na es tru tu ra ad mi nis tra ti va das clí -

ni cas. A tri a gem dos pa ci en tes de ve rá ser ade qua da

às no vas pe cu li a ri da des, mas, por ou tro lado, tem-se

a pos si bi li da de de tra çar me lhor o per fil do pa ci en te 

para as ne ces si da des dos alu nos nas va ri a das fa ses de

apren di za do; se for fe i ta por alu nos, pode ser um ex -

ce len te ins tru men to de en si no, de mons tran do a ele

a im por tân cia de se co nhe cer o pa ci en te e sa ber

con ver sar com as pes so as que pro cu ram tra ta men to. 

Além dis so, o cor re to pre en chi men to do pron -

tuá rio for ne ce ao pro fes sor mais um ins tru men to de

ava li a ção con tí nua do alu no. 

Sabe-se que o ma i or pro ble ma das clí ni cas odon -

to ló gi cas em ins ti tu i ção de en si no está re la ci o na do

com seu po der re so lu ti vo de vi do ao nos so mo de lo

de en si no com par ti men ta li za do. Vá ri as ve zes já ou vi -

mos a ex pres são o “pa ci en te co me ça na Odon to pe -

di a tria e aca ba na Pró te se To tal” tal vez isso pos sa ser

mi ni mi za do tra çan do-se me lhor o per fil do pa ci en te 

para o cur so de gra du a ção, fa zen do ve ri fi ca ções pe -

rió di cas no re la tó rio de acom pa nha men to clí ni co,

me lho ran do, en fim, o flu xo dos pa ci en tes com me -

lho res en ca mi nha men tos ho ri zon ta is (en tre as va -

riadas clí ni cas) e pos si bi li tan do a im ple men ta ção de 

clí ni cas me nos seg men ta das e mais in te gra das.

O pron tuá rio odon to ló gi co deve ser ar qui va do

por 20 anos, se gun do o Có di go Ci vil Bra si le i ro.

Como é fá cil per ce ber, to dos os seus do cu men tos,

in clu si ve ra di o gra fi as, fo to gra fi as e mo de los de vem

ser man ti dos em bom es ta do de con ser va ção. É ób -

vio que nin guém pos sui es pa ço su fi ci en te para guar -

dar mo de los de ges so de mi lha res de pa ci en tes, além 

da pos si bi li da de de fra tu ra, o ges so cos tu ma cri ar

fun gos por me lhor que seja ar ma ze na do. Embo ra

não pos sa mos, ain da, lan çar mão da ima gem di gi tal

do mo de lo, po de mos uti li zar a re pro gra fia (mais co -

nhe ci da como xe rox). Bas ta iden ti fi car e da tar o mo -

de lo e ob ter uma có pia dele, essa có pia tem va li da de

ju rí di ca e é ape nas mais uma fo lha de pa pel a ser ar -

qui va da. 

Pode ser que o pen sa men to “para que e por que

tan tas for ma li da des?” te nha pas sa do pela sua ca be -

ça. Mas o im por tan te é sa ber que o pron tuá rio deve

ser cor re ta men te ela bo ra do e uti li za do, den tro dos

pre ce i tos le ga is e éti cos, além das ne ces si da des clí ni -

cas. Não se deve fi car acor ren ta do a ele, mas tam -

bém é ne ces sá ria uma mu dan ça na men ta li da de,

tal vez um pou co co mo dis ta, que to dos nós te mos.

Ter um bom pron tuá rio, nas con di ções atu a is que a

Odon to lo gia se en con tra pe ran te a so ci e da de, im pli -

ca rá cer ta men te em me lhor re la ci o na men to com o

pa ci en te, me lhor ima gem do ci rur gião-den tis ta co -

mo pro fis si o nal da Sa ú de com uma vi são in te gral de

seu pa ci en te e di mi nu ir a pos si bi li da de de pro ble -

mas re la ci o na dos ao ser vi ço pres ta do ao pa ci en te,

caso haja al gu ma im pli ca ção ju di ci al. n
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