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RESUMO

Este estudo visa analisar a relevancia dos Estagios Supervisionados em Odontologia no Sistema Unico de
Salde para o ensino, servico e comunidade. Trata-se de uma reviséo de literatura integrativa com busca
nas bases de dados BVS/LILACS, SciELO e Google Académico. Os estudos para analise foram
escolhidos apds o estabelecimento de critérios de incluséo (artigos publicados nos ultimos 5 anos que
tratem das percepcdes dos envolvidos nessa vivéncia de integracdo, autores classicos, teses, relatos de
experiéncia, artigos em portugués, inglés e espanhol) e exclusdo (artigos sem DOI ou tratando de estagios
em outras areas e sistemas de salide). Assim, apds a busca inicial, foram selecionados 113 estudos no total
sendo 25, 8 e 100, respectivamente, da BVS/LILACS, SciELO e Google Académico. No entanto, apds
a leitura dos artigos na integra somente 17 publicacdes foram selecionadas. Dessa forma, das
competéncias gerais apresentadas pelas Diretrizes Curriculares Nacionais em Odontologia, os estudos
indicam que trabalho em equipe, atencdo integral a salude do usuario e comunica¢do adequada com
usuarios e membros da equipe sdo as caracteristicas mais estimuladas na formacdo dos estudantes.
Ademais, destaca-se a atencdo primaria como principal cenario de atuacdo do estagiario, com pouco
enfogque nos demais niveis de atencao. Analisou-se que perante as fragilidades desse processo, o estudante,
sob orientacdo da preceptoria, deve adaptar-se a realidade vivenciada para exercer a sua funcdo com
sucesso. Logo, o estagio insere o estudante na realidade profissional, além de trabalhar as suas
insegurangas e a capacidade de adaptacéo.

Descritores: Odontologia. Estagio Clinico. Sistema Unico de Satde.

1 INTRODUCAO fortalecendo a integracdo  ensino-servico-
O Estéagio Curricular Supervisionado (ECS) comunidade, por meio de uma parceria cooperativa

¢ uma agdo educativa e obrigatoria que deve ser  entre o sistema de educagio e o de salde!>.

exercida em um cendrio de trabalho real, A Resolugéo n° 3, de 21 de junho de 2021
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trata,  especificadamente, das  Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN) para os cursos de
graduacdo em Odontologia, que facultam as
instituigcdes de ensino superior (IES) a liberdade de
elaborar os seus préprios projetos pedagogicos,
tendo como base o perfil dos estudantes e docentes,
objetivos de formacdo, estrutura fisica e funcional
existentes, além do contexto loco-regional, étnico-
racial, histdrico e de politicas publicas locais. Dessa
forma, os projetos pedagogicos podem diferenciar-
se entre os cursos de Odontologia, mas sempre
seguirdo 0 direcionamento de formagdo
profissional institucionalizado pelas diretrizes®.
Nessa perspectiva, as DCN* enfatizam a
importancia de inserir 0s estudantes de
Odontologia no contexto real de atendimento aos
usuarios do Sistema Unico de Salde (SUS)?,
contrapondo-se a um método odontoldgico de
atencdo individualizada e com altos custos®. Com
iSs0, a experiéncia académica extramuros visa
estabelecer uma atuacéo integral e articulada entre
o futuro profissional e a sociedade, embasada nas
seguintes competéncias e habilidades: atencdo a

salde, tomada de decisdes, comunicagdo,
lideranca, gestdo em salde e educagdo
permanente*®’.

Para o exercicio de tais atribuicdes, 0s
estagiarios de Odontologia podem atuar em diversos
niveis da Rede de Atencdo a Salde (RAS),
respeitando os principios de integralidade,
regionalizagdo e hierarquizacdo, entre outros’. Na
atencdo priméaria, podem estagiar nas Unidades
Basicas de Saude (UBS), participando das equipes
da Estratégia de Saude da familia (ESF); na atencéo
secundaria, podem atuar nos Centros de
Especialidades Odontologicas (CEQO) e Unidades de
Pronto Atendimento (UPA); e na atencao terciaria,
nos hospitais regionais e macrorregionais .

Previamente a insercdo dos académicos na
comunidade, h4 uma formacéo tedrica acerca de
conhecimentos relacionados ao SUS. No entanto,
durante os estagios, os estudantes podem se deparar

com situacdes que fogem do contexto ideol6gico-
literario do sistema. Nesse sentido, estudos 2
afirmam que as maiores dificuldades enfrentadas
pelos pesquisados durante os estagios estavam
relacionadas a infraestrutura, no que tange aos
recursos (equipamentos e materiais de consumo) e
atendimento, uma vez que a continuidade de
tratamento dos pacientes era falha. Nesse sentido,
0 didlogo e o planejamento de medidas de
intervencdo sdo considerados aliados nesse
processo’®,

Logo, como alguns dos resultados da
interacdo entre estagiarios-usuarios e rede de
salde, pode-se citar a incorporacdo da troca de
conhecimentos entre alunos e profissionais, no
sentido de trazer ideias inovadoras e criativas para
vivenciar o trabalho multidisciplinar de forma mais
efetiva® ; o desenvolvimento humanista e ético do
futuro profissional na vivéncia do SUS, bem como
a sua aproximagdo com a comunidade; e a
participacao popular no atendimento e em palestras
e acOes realizadas na sala de espera, escolas e lares
de idosos®1%. Nesse sentido, questiona-se: quais
0s produtos gerados a partir dos estagios de
estudantes de Odontologia no SUS? Logo, visando
entender melhor o funcionamento, as vivéncias e
concepcdes dos envolvidos nesse processo, este
estudo objetiva realizar uma reviséo de literatura
para analisar a relevancia dos Estagios
Supervisionados em Odontologia no SUS para o
ensino, servico e comunidade.

2 REVISAO DE LITERATURA

Estratégia de Busca

O estudo consiste em uma revisdo
bibliografica integrativa da literatura, a qual surgiu
como alternativa para revisar rigorosamente e
combinar estudos com diversas metodologias,
podendo ser de delineamento experimental e ndo
experimental, e, assim, integrar os resultados. Dessa
forma, foram realizadas 4 buscas com 3 tipos
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diferentes de cruzamentos de descritores. As bases
de dados pesquisadas foram a BVS/LILACS,
SciELO e Google Académico.

Foram utilizados os seguintes critérios de
inclusdo para a escolha final dos estudos:
publicacbes dos ultimos 5 anos, que tratem da
percepcao dos académicos/usuarios/ equipe de
trabalho acerca dos estagios supervisionados em
Odontologia, bem como os produtos/ resultados
desses estagios; autores classicos, teses, relatos de
experiéncia, artigos em portugués, inglés e espanhol.

Quanto aos critérios de exclusdo, removeu-se
estudos que ndo possuem texto completo, auséncia
do digital object identifier (DOI), que falem sobre
estagio supervisionado em outras areas da saude ou
de outros sistemas de satde publicos ou privados, e
artigos em duplicata.

Para a busca na base de dados BVS/LILACS,
utilizou-se os seguintes descritores com operadores
boleanos: (students dental) OR (dentistry) AND
(clinical clerkship) OR (education, continuing))
AND (unifield health system) OR (family health
strategy). Estabeleceu-se os filtros: estudos dos
altimos 5 anos, textos completos que estivessem nos
idiomas portugués, inglés ou espanhol, e somente
publicacOes da plataforma LILACS. Dessa forma,
resultaram 25 artigos da busca, sendo 8 selecionados
apos a leitura dos titulos e 1 apds a leitura na integra.

Para a busca na base de dados SCIELO,
utilizou-se o0s seguintes descritores com operadores
boleanos: (studentes dental) OR (clinical clerkship)
OR (dentistry) AND (unifield health system) OR
(family health strategy) AND (Brazil) OR (schools,
dental). Estabeleceu-se os filtros: estudos dos
ultimos 5 anos, textos completos que estivessem nos
idiomas portugués, inglés ou espanhol. Dessa forma,
resultaram 8 artigos da busca, sendo 3 selecionados
apods a leitura dos titulos, e nenhum artigo apds a
leitura na integra.

Para a busca na base de dados Google
Académico, utilizou-se os seguintes descritores em
portugués com operadores boleanos: (estudantes de

odontologia) E (estagio clinico) E (sistema Unico de
saude) E (satisfagdo do paciente). Ap6s o
estabelecimento dos filtros conforme os critérios de
inclusdo, a busca resultou em 3050 artigos. Perante
0 elevando nimero de publicacdes, estabeleceu-se
que somente os estudos das primeiras 10 paginas
teriam os titulos lidos. Dessa forma, totalizou-se 100
artigos, sendo que 32 foram selecionados apos a
leitura dos titulos e 7 ap6s a leitura na integra.

Nessa perspectiva, devido ao ndmero
reduzido de artigos para a andlise da temética,
realizou-se uma pesquisa secundaria com os artigos
selecionados na busca primaria, resultando em 5
artigos decorrentes da base Google Académico, 2 da
base BVS/LILACS e 2 da SciELO. Ressalta-se que
0s mesmos critérios de incluséo e exclusdo foram
utilizados, exceto o periodo de publicacdo dos
artigos, selecionando-se, assim, artigos com mais de
5 anos de publicacdo. Além disso, utilizou-se como
material de apoio a Resolucéo n° 3, de 21 de junho
de 2021, a qual institui Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduag¢do em Odontologia
e da outras providéncias.

Logo, o método de busca resultou em 17
estudos mais 1 (uma) resolucao para a realizacao da
revisdo, o qual esta presente na figura 1.

Com a busca inicial foram encontrados 133
trabalhos  cientificos com o0s  descritores
estabelecidos para cada base de dados. Ap6s o
estabelecimento dos critérios de inclusdo/exclusdo,
foram eliminados 125 trabalhos, totalizando-se,
assim, 8 estudos como amostra resultante da busca
primaria, mais 9 artigos da busca secundaria,
totalizando 17 estudos como amostra final.

A amostra foi constituida por teses publicadas
entre 2016 e 2021, e artigos oriundos da pesquisa
primaria e secundaria, segundo 0s critérios
estabelecidos. Realizou-se, entdo, um fichamento
dos principais assuntos para a apresentacdo dos
resultados, contendo a identificacdo dos estudos,
autores, tipo de busca, ano (quadro 1) e objetivo,
metodologia e a conclus&o dos estudos (quadro 2).
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Figura 1. Fluxograma do método de busca de artigos

CRUZAMENTO DE DESCRITORES EM CIENCIAS DA SAUDE

(students, dental) OR (dentistry) AND (clinical clerkship) OR (education, continuing) AND (unifield health system)
OR (family health strategy) > BVS/LILACS

(students, dental) OR (dentistry) AND (clinical clerkship) AND (unifield health system) OR (family health strategy)
AND (Brazil) OR (schools, dental) = SciELO e PubMed

INTERVALO DE BUSCA DE DADOS
2016-2021
Google Académico SciELO BVS/ LILACS
100 8 25
*GOOGLE ACADEMICO: 133 Artigos
Utilizou-se os DECS: estu- localizados -
dantes de odontologia, esta- Foram excluidos 125 il
gio clinico, sistema tnico de l dos, baseando-se nos crité-
saude e satisfagio do paci- rnos: _ )
ente. Inclusdo: artigos dos ulti-
Amostra apos leitura na integra mos 5 anos, artigos que tra-
tem da percepcao dos aca-
démicos/usuarios/ equipe
l 1 l de trabalho acerca dos esta-
*Google Académico SciELO BVS/LILACS g:j?mjf opgei;\,“ts)leon:agc?; oeg;
l produtos/ resultados desses
l l estagios; autores classicos,
. teses, relatos de experién-
PESQUISA 0 1 cia, artigos em portugués,
SECUNDARIA: inglés e espanhol.
Leitura dos titulos das ‘ 5 ) ) - Exclusdo: Artigos que
publicagcdes utilizadas ndo possuem texto com-
como referéncia nos es- pleto, auséncia de DOI, que
tudos da pesquisa pri- falem sobre estagio super-
méria. Amostra final apds a leitura na integra: visionado em outras areas
Foram incluidos artigos Google Académico: 12: SCGIELO: 2: BVS/LILACS: 3. da saude ou’de ouFro_s siste-
conforme o tema, sem mas de salde publico ou
especificidade de peri- Total: 17 publicag@es + 1 resolugdo (material de apoio) privado, e artigos em dupli-
odo de publicacéo. cata.
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Quadro 1. Identificacdo dos estudos analisados

Cadigo Titulo Autores Busca Ano

T1 A valoragao do Estagio Supervisionado na Unidade de Salde da Familia pelos alunos de Odontologia: | Leme et al. Primaria 2018
guais fatores influenciam sua percepcdo?

T2 Perspectivas de graduandos em odontologia acerca das experiéncias na atencdo basica para sua formacdo | Leme et al. Secundaria 2015
em saude

T3 Satisfagdo dos usuarios assistidos nos Centros de Especialidades Odontolégicas do Municipio do Recife, | Lima, Cabral e Vasconcelos Secundaria 2010
Pernambuco, Brasil

T4 Formacéo em Odontologia e os estagios supervisionados em servicos publicos de salde: percepgdes e | Pessoa et al. Primaria 2018
vivéncias de estudantes

T5 Modelo légico-ideal para o estdgio curricular supervisionado: a educacdo pelo trabalho na formagéo | Fonséca et al. Secundaria 2015
Odontoldgica

T6 Educacdo odontoldgica e sistema de salde brasileiro: praticas e percepcfes de estudantes de graduagdo | Cavalcanti et al. Secundéria 2010

T7 Préticas de integracéo ensino-servigo-comunidade e a formacdo em Odontologia: possiveis conexdes e | Pinheiro, Carvalho e Viana Priméria 2018
fluxos no ensino na satde

T8 Adequacdo de recursos humanos ao PSF: Percepcdo de formandos de dois modelos de formagdo | Sanchez, Drumond e Vilaca Secundéria 2008
académica em odontologia

T9 Atividades extramuros na Gtica de egressos do curso de graduacdo em odontologia Moimaz et al. Secundaria 2008

T10 | A prética dos estagios em salde coletiva e a pratica dos estdgios em salde coletiva e pet- salde/RAS na | Cassiano Priméria 2016
formacéo em odontologia satde/RAS na formacdo em odontologia no sistema Unico de salide-sus

T11 | Avaliacdo da integracdo ensino-servico na atengéo basica do sistema Unico de salde Albiero Priméria 2016

T12 Estagio integrado e a formagdo em sadde: a experiéncia numa Unidade Docente Assistencial Aquilino Priméria 2016

T13 | Contribui¢des da educacdo interprofissional ao ensino odontoldgico no Brasil: uma revisdo sistemética | Dias Secundéria 2020

T14 Percurso formativo de egressos de odontologia nos estagios curriculares no sistema Unico de satde Stocker Priméria 2016

R1 Processo de trabalho da equipe multiprofissional nos servigos de atencdo primaria a salde com aiinsercao | Justo, Rocha e Toassi Priméria 2016
do estagiério da graduacdo em odontologia

R2 Avaliacdo curricular na educagdo superior em odontologia: discutindo as mudancas curriculares na | Toassi et al. Secundaria 2014
formacdo em satde no Brasil

R3 Relato de experiéncia da interagdo entre universidade, comunidade e Unidade de Sadude da Familia em | Batista et al. Secundaria 2010

Piracicaba, SP, Brasil
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Quadro 2. Descricéo dos estudos analisados (T: transversal; R: relato de experiéncia

Caodigo

Objetivo

Método

Conclusao

Tl

Explorar quais percepgdes influenciam a valo-
racdo do aluno a respeito da importancia do es-
tagio na sua formacdo profissional.

Realizou-se uma pesquisa por meio de um
questionario estruturado com questdes fecha-
das, com uma amostra de 185 alunos do
quarto ano de graduacdo de um curso de
Odontologia.

A maioria dos alunos considerou importante o estagio extramuros nas USF
para sua formacao profissional. Uma percepcdo negativa relacionada aos as-
pectos do lugar, ainda que estes sejam componentes inerentes do cenario real
dos servicos e parte da experiéncia pedagdgica, parece influenciar negativa-
mente a valoracdo da importancia da atividade de estagio.

T2

Analisar as percepcdes de graduandos de um
curso de odontologia em relagdo & importancia
atribuida ao estagio realizado em Unidades de
Salde da Familia (USF) para sua formag&o pro-
fissional.

Realizou-se uma pesquisa por meio de um
formulario estruturado com questdes abertas
com uma amostral84 académicos de odonto-
logia de uma faculdade publica do estado de
Sao Paulo. O método de analise das respostas
foi o Discurso do sujeito coletivo (DSC).

Observou-se neste estudo que os graduandos atribuiram importancia posi-
tiva ao estagio nas USF, para a sua formago profissional. A anélise quali-
quantitativa apontou que os graduandos foram capazes de valorizar a vi-
véncia pratica no servigo, o conhecimento da realidade social, o contato
com profissionais de outras reas e o treinamento técnico em condicdes
distintas daquelas encontradas na faculdade, embora tenham demonstrado
preocupacao em relacdo a interferéncia na producdo da clinica intramuros.

T3

Avaliar a satisfagdo dos usuérios assistidos nos
quatro Centros de Especialidades Odontol4gi-
cas do Municipio do Recife, Pernambuco, con-
forme as dimensdes da qualidade para avaliacéo
de servicos de satde bucal do QASSaB, identi-
ficando possiveis diferengas entre os resultados
obtidos em cada uma dessas unidades de aten-
¢do secundaria.

Realizou-se uma pesquisa por meio de um
questionério estruturado com questdes fecha-
das, com uma amostra de 272 pacientes de 4
tipos de CEOs diferentes, correspondendo a
68 pesquisados por estabelecimento.

Notou-se que os resultados desta pesquisa ressaltaram o carater multidi-
mensional da avaliacdo dos servicos de salde, sugerindo que a qualidade
percebida pelo paciente pode estar muito mais relacionada a maneira como
ele é tratado até o0 momento do atendimento, como a exaustiva espera, do
gue com os aspectos técnicos da assisténcia propriamente ditos.

T4

Compreender as percepcdes de estudantes de
Odontologia de uma IES sobre os estagios su-
pervisionados desenvolvidos na Rede de Aten-
¢do em Sadde Bucal de um municipio do Nor-
deste

Foram convidados a participar os estudantes
matriculados nos Estagios Supervisionados
do curso. Participaram da pesquisa 18 estu-
dantes, sendo dois de cada semestre letivo,
considerando que o curso de Odontologia tem
10 semestres. Para a construcao do corpus da
pesquisa, foram utilizadas entrevistas com ro-
teiro semiestruturado.

As sugestdes e estratégias destacadas pelos estudantes para a melhoria das
préticas desenvolvidas nos estagios supervisionados estdo relacionadas a
uma maior preocupacdo com o desenvolvimento de competéncias e habi-
lidades necessarias durante os estigios. Destarte, a formagdo contribui
para fortalecimento do SUS, visando a integralidade do cuidado e ao
acesso universal e de qualidade aos servicos publicos de salide.

T5

Revelar a conformacéo dos estagios pelo terri-
torio brasileiro, baseado em publicagdes de um
dos periddicos mais relevantes para o tema, em
um periodo determinado, no sentido de subsi-
diar a criagdo de um modelo légico/ideal de
ECS para os cursos de graduagdo em odontolo-

gia.

Analisou-se todos os resumos e artigos pre-
sentes nas revistas da ABENO, publicados
posteriormente a data de divulgacdo das DCN
(2003-2012). O modelo logico € a ideia que
operacionaliza um objeto-modelo, que é uma
situacdo real ou suposta como real.

As contribuicfes para a formacao do egresso, percebeu-se que o profissi-
onal do servico tem uma funcdo primordial nessa relacdo, mas estudos
qualitativos sdo necessarios para que seja possivel revelar de que forma
tocam os estudantes e como a experiéncia em servico se materializa em
transformagdo favoravel ao perfil de profissional almejado.

continua
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continuacdo

T6

Analisar o perfil do estudante de Odontologia da
UFPB de acordo com os interesses profissionais e
a atuagdo no Sistema Unico de Sadde (SUS). Es-
pecificamente, objetivou- se tragar o perfil do es-
tudante de Odontologia da UFPB no que diz res-
peito aos seus anseios frente a atuacdo no mercado
de trabalho, interesse sobre 0 campo da satde co-
letiva e autopercepcdo da formacgio académica.

A amostra, selecionada por conveniéncia foi
constituida por 182 estudantes devidamente
matriculados no curso de Odontologia no pe-
riodo da pesquisa. Esta pesquisa desenvolveu-
se sob uma metodologia de abordagem indu-
tiva, com procedimento estatistico-compara-
tivo e técnica de observacao direta extensiva,
através de questionario.

Conclui-se que 0S estudantes tém uma
visdo coerente com o perfil profissional esperado para a Odontologia no
SUS, segundo as Gltimas DCN. Ao enfatizar a humanizacéo e a vivéncia
no SUS, os estudantes consideraram que a formacdo é direcionada as pra-
ticas em saude publica e desacreditam na eficacia do SUS em atender as
necessidades da populagao.

T7

Compreender, a partir do ponto de vista do pre-
ceptor, as praticas de integracdo ensino- ser-
vigo-comunidade vivenciadas durante a forma-
¢ao em odontologia na Universidade Federal do
Piaui (UFPI).

Foi realizada uma pesquisa qualitativa, descri-
tiva e exploratoria, utilizando como disposi-
tivo de producéo de dados o grupo focal e,
para a analise do conteido empirico, a anélise
de contetdo descrita por Bardin.

O papel do preceptor foi apontado como o de um facilitador do aprendi-
zado, que ao exercer sua fungdo também vivencia uma constante atualiza-
¢ao tedrica. A ESF foi percebida como campo de préticas que permite aos
discentes perceber na realidade como o sistema funciona. S&o necessarios
maiores esfor¢os de todo o ambiente académico, e maior implicagdo da
gestdo para o estimulo a experiéncias pedagdgicas significativas e condi-
zentes com as necessidades em salide do pais.

T8

Busca verificar a opinido dos académicos do ul-
timo periodo das citadas instituicdes de ensino
superior em relagdo a sua prontiddo, aptiddo,
desejo de trabalhar com os principios do PSF.

Realizou-se uma pesquisa por meio de um ques-
tionario sob a forma de entrevistas individuais a
partir de um roteiro com perguntas abertas. A
amostra constitui-se de 82 entrevistados.

A incorporagdo da realidade social vivida em uma equipe do PSF ao mo-
delo de formac&o académico pode ser responsavel pela formagéo de pro-
fissionais mais preparados do ponto de vista que exige o PSF.

T9

Avaliar o Servico Extramuro Odontologico -
SEMO e suas atividades correspondentes, sob a
Gtica dos cirurgifes dentistas formados no curso
de graduagdo da Faculdade de Odontologia de
Avracatuba, Universidade Estadual Paulista.

Foram enviados 78 questionarios com 24
questdes abertas e fechadas aos egressos da
(FOA-UNESP), no entanto apenas 33 retor-
naram respondidos.

Para os cirurgides dentistas formados pela FOA/ UNESP, o SEMO foi
uma experiéncia valida. Foram destacadas a eficacia das a¢Bes realizadas
e organizacdo do servi¢o, bem como a importancia na formagao profissi-
onal e na capacitacao para o atendimento as necessidades da populagao.

T10

Analisar a prética do estigio curricular EOC Il
e o0 estdgio ndo curricular PET-
Salde/RAS do curso de Odontologia da UFG,
na formacdo do cirurgido-dentista.

Pesquisa qualitativa de andlise documental,
observacdo e entrevista semiestruturada, com
2 preceptores, 12 estagiarios do EOC II, e um
bolsista PET- SAUDE RAS.

A presenca do discente no servico leva o preceptor a
refletir sobre suas préticas e seu papel como formador e facilitador da apren-
dizagem. Os resultados revelam a preceptoria do Pré-Pet enriquecedora e
motivadora, com beneficios para os profissionais, discentes e comunidade.

T11

Construir modelo e matriz para avaliar a efe-
tividade da integracdo ensino-
servigo na Atencdo Bésica do SUS.

Foi realizada uma pesquisa avaliativa com 24
participantes. Para o estudo, foi construido um
instrumento Unico, composto por duas partes:
uma entrevista e um questiondrio autorreferido.
O pesquisador aplicou o instrumento em dois
momentos distintos, primeiramente a entrevista
e, apds sua analise, 0 questionario, com a gestéo,
preceptores, discentes, profissionais do servico e
comunidade.

O estudo aponta uma tipologia de UDAs levando em
consideracdo dois pontos chaves para o processo de integracdo ensino-
servigo: a caracteristica da orientagdo, por supervisao ou por preceptoria;
e processo de trabalho na unidade, com agenda compartilhada (com a ro-
tina da equipe do servigo) ou agenda prdpria para o grupo da universidade.

continua
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continuacdo

T12

Compreender a percepcao dos alunos sobre a
dimenséo pedagdgica na pratica do cuidado de-
senvolvida nas atividades do EIS.

Pesquisa Social de natureza qualitativa na
busca de compreender os sentidos produzidos
pelos discentes do EIS sobre o objeto de estudo
em pauta, a forma como esses alunos estdo
concebendo a dimensdo pedagdgica na pratica
do cuidado, com amostra de 330 pessoas.

A finalidade desse estagio sob a dptica pedagdgica é importante, porque é
uma proposta de vivéncia do exercicio profissional que aproxima os alu-
nos da pratica real ao tempo que viabiliza 0 acompanhamento e avaliacdo
deles nas etapas educacionais de aprender a viver junto e aprender a ser,
enquanto fundamentais na orientacdo de um profissional cidaddo para sa-
Ude social.

T13

Compreender a contribuicdo da educacdo inter-
profissional ao ensino odontoldgico na forma-
¢ao dos odont6logos das escolas brasileiras.

Reviséo sistematica da literatura em busca de
estudos que trouxessem relatos sobre a tema-
tica de estagios nas escolas de odontologia
brasileiras. O protocolo foi cadastrado na pla-
taforma The Open Science Framework e en-
contra-se disponivel no enderego eletrdnico:
https://osf.io/ma6fg/.4.2

Constata-se que a EIP parece influenciar positivamente o ensino odonto-
l6gico no Brasil, considerando os principais aspectos relatados nos estudos
analisados: troca de saberes, valorizacdo de cada profissional, respeito en-
tre os profissionais, desconstrucdo de estereétipos e despertamento de no-
vas habilidades. Tais fatores cooperam para a formacéo de uma visdo in-
tegral da satde, possibilitando melhoria da assisténcia.

T14

Analisar como o percurso formativo dos estagios
curriculares no SUS pode influenciar a aquisi¢éo
de competéncias para o trabalho em satide por
egressos do curso de Odontologia da UFRGS.

Estudo descritivo com dados quali e quantita-
tivos realizado com 107 egressos que vivenci-
aram os ECS entre 2012/1 e 2014/2, utili-
zando questionarios online e entrevistas semi-
estruturadas.

Os estgios sdo importantes na formagdo profissional em Odontologia,
exercem influéncia na aquisicdo de competéncias para o trabalho em sa-
Ude e fomentam a inser¢@o profissional dos egressos nos servigos do SUS.

R1

Analisar a presenga do Estagidrio, estudante de
graduacdo em Odontologia, no periodo do esta-
gio curricular em relacéo ao processo de traba-
lho da equipe de saide multiprofissional na
Atencdo Priméria & Saude (APS).

A coleta de dados aconteceu por meio da rea-
lizacho de entrevistas individuais semiestrutu-
radas, gravadas e transcritas. A amostra foi in-
tencional por saturacdo (10 estudantes e 10
preceptores). Apds as entrevistas com os aca-
démicos e preceptores, emergiram-se 5 cate-
gorias de aces e produtos, as quais foram dis-
cutidas.

O estagiario de odontologia no SUS pode afetar o processo de trabalho das
equipes de salde por trazer conhecimentos atualizados, propiciando uma
atualizacdo permanente dos trabalhadores do SUS; potencializar a resolu-
tividade da atengdo a sa(de bucal oferecida aos usuarios do SUS. A rela-
¢ao entre estagiarios e a equipe s6 se estabelece quando h4 um querer de
ambos nesta efetiva interagéo. Diferengas entre o processo de trabalho e a
composicdo das equipes de APS podem ter influéncia no tipo de vinculo
a ser estabelecido.

R2

Analisar o desenvolvimento de um processo de
reestruturacdo curricular, na perspectiva de seus
estudantes.

Foi realizada uma pesquisa com 360 estudan-
tes da graduacdo em Odontologia, por meio
de questionarios semiestruturados.

Os estudantes apontaram como potencialidades, o atual curriculo que en-
fatiza a humanizacdo da saide e o periodo dos estagios curriculares no
SUS. Desafios foram verificados na efetivagdo da integracao entre as dis-
ciplinas e em relacdo ao processo de avaliacdo das aprendizagens.

R3

Relatar a experiéncia da interacdo entre a Facul-
dade de Odontologia de Piracicaba e a Unidade
de Saude da Familia, de 2008 e 2009.

Realizou-se um relato da experiéncia de dois
anos (2008 e 2009) de estagio extramuro em
uma das Unidades de Saide da Familia, no
municipio de Piracicaba, sob a perspectiva do
académico

E de extrema relevancia que o profissional de salide esteja apto a atuar no
SUS e na ESF, resguardando os principios de universalidade, equidade e
integralidade, pois, o conjunto de a¢Bes resultantes desta interacéo traz be-
neficios a salide da comunidade, melhorando sua qualidade de vida. A ex-
periéncia de integracdo de graduandos, pds-graduandos, docentes e
Equipe de Satde da Familia (ESF), proporcionada pelo Pro-satide em Pi-
racicaba, foi positiva e enriquecedora para todas as partes envolvidas.
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Cenéarios de atuacdo do estagiario de
Odontologia no SUS

Os estudos analisados abordaram as
concepgbes dos alunos estagiariost> 791316,
egressos de odontologia®!! de preceptores®8914 ¢
usuarios do SUS™" acerca de resultados
positivos,  potencialidades e dificuldades
estabelecidos durante ou ap6s a conclusédo dos
estagios supervisionados em Odontologia. Além
disso, duas revisdes de literatura!>!® foram
analisadas para a observacgéo de parametros gerais
estabelecidos previamente sobre o assunto. De 15
pesquisas com académicos, preceptores e
comunidade, 8 (53,3%) tiveram como base
estagios realizados na Atencdo Primaria a Saude
(APS) de forma exclusival®-91:1314 em Equipe de
Saude da Familia de UBS.

Sobre a atuacdo do académico, as DCN
afirmam que o estdgio curricular devera
corresponder a 20% da carga horaria total do
curso, podendo ser desenvolvido em ambientes
internos em clinicas integradas com atendimento
ao publico, ou externos as IES*. Preconiza-se que
os estagios devem ser desenvolvidos de forma
articulada e com complexidade crescente ao longo
do processo de formac&o*’, no entanto a literatura
7891113 gponta uma maior prevaléncia de
trabalhos que tratam sobre o desenvolvimento de
atividades da APS, como a de mapeamento e
territorializacéo, visitas domiciliares,
levantamentos  epidemiolGgicos,  atividades
educativas e atendimento clinico®.

Além disso, ha a articulacdo das atividades
praticas com discussdes tedricas para facilitar a
insercdo e familiarizacdo do académico no meio
profissional, para que ele possa entender a
generalidade e realidade do servigo'>*2,

Nos periodos iniciais, 0s estudantes
desenvolvem as atividades em quatro estagios
diferentes no mesmo territdrio para oportunizar a
criacdo de vinculo com a equipe e comunidade. A
execucao dessas atividades ocorre de acordo com
as suas complexidades, as quais vao desde o
conhecimento tedrico do SUS, permeado pelo
conhecimento de determinantes e condicionantes
do processo de saude-doenga dos usuarios
acolhidos, até a vivéncia da pratica clinica durante
os atendimentos nas UBS em estagios mais

avangados® &,

No entanto, afirma-se que as experiéncias
académicas obtidas na vivéncia clinica e tedrica
do curso impactam na forma que o estagiario
reage ao SUS. Isso faz com que o estagiario tenha
que passar por um processo de adaptacéo, uma vez
que a organizacdo de trabalho nos cenéarios de
atuacdo de saude puablica tem caracteristicas
diferenciadas quando comparadas aos servigos de
atendimento clinico realizados na universidade
sob supervisdo do professor®

Nesse sentido, observa-se que boa parte dos
estudos enfatiza a relevancia da realizacdo de
estagios extramuros para a ampliacéo de saberes e
vivéncias do académico entre 0 ensino, servico e
comunidade® 591114,

Os cenérios de atuacdo de estagiarios de
Odontologia podem diversificar-se de acordo com
cada instituicdo de ensino. Com isso, observa-se
em um estudo?? que cerca de 73,91% dos estagios
sdo realizados no &mbito do SUS e destes 39,13%
sdo realizados estritamente no ambito da atencéo
bésica, 4,34% trabalhos relatam a associagdo dos
niveis secundario e terciario e 26,08% incluem os
trés niveis. Além disso, 4,24% relataram a
associagdo das UBS com a clinica de ensino,
4,34% em hospitais privados, e escolas e creches
tiveram a prevaléncia de 8,69% cada'?.

O estudo de Dias et al. (2020)® concorda
com o de Fonséca (2015)*? quando afirma que as
UBS se mostraram como um cenaério privilegiado
para a o desenvolvimento de estagios (80%).
Ambos corroboram com o resultado dessa revisao,
pois a maior parte dos estudos/pesquisas foram
realizadas com foco para na APS.

Potencialidades e fragilidades na integracao
ensino-servico-comunidade nos estagios de
Odontologia

Durante a realizacdo dos estagios
supervisionados em Odontologia nos estudos
revisados, 0s preceptores, académicos e
comunidade identificaram as potencialidades ou
resultados positivos obtidos, bem como as
fragilidades e dificuldades do processo de
estégi01-11,13-18_

Como resultados positivos mais relevantes
identificados destaca-se a troca de conhecimentos
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que ocorre entre preceptor e académico,
caracterizando, assim, um  processo de
educacdo/atualizacdo tedrica permanente que o
preceptor afirma ter ao vivenciar o contato com 0s
estagiarios?”1°, Essa vivéncia “¢ uma via de mao
dupla” em que ha compartilhamento de
experiéncia clinica e conhecimentos atualizados
entre os envolvidos®.

Uma pesquisal® realizada com 112
estudantes de Odontologia na UFPB identificou
que 65,1% dos pesquisados relataram que oS
estagios sdo importantes por representar uma
oportunidade de vivéncia e familiarizagdo com a
rotina de trabalho no SUS e seus profissionais.

Outro ponto positivo resultante associa-se
ao fato de os académicos sairem dos estagios mais
seguros e encorajados para o atendimento. A
preceptoria possui grande relevancia nos estagios,
uma vez que complementa a formagéo dada pelo
curso, encorajando o académico que ainda se
sente inseguro por falta de experiéncia clinica em
cenarios reais de atuacdo, pois as clinicas
integradas da academia séo diferentes quanto aos
contextos sociais e organizacionais vivenciados
nos atendimentos dos estagios®8914,

Nesse sentido, os estagios ressignificaram a
percepcdo dos académicos sobre os servigos, além
de impactarem positivamente nas  suas
experiéncias clinicas, ja que ha a realizacdo de um
maior numero de atividades clinicas no servico e
de procedimento coletivos em Odontologia®.

Um estudo realizado com 76 egressos da
FOA-UNESP? determinou as contribuicbes dos
estigios extracurriculares de Odontologia na
formacdo profissional, entre elas, citam-se o
conhecimento da realidade e contexto social
(21,2%) capacidade de adaptacdo de recursos
disponiveis (18,2%) e contato com a realidade
(15,2%). Dentre  algumas  dificuldades
encontradas, foram listadas as deficiéncias na
infraestrutura (63,6%)2.

Outro resultado muito importante abordado
foi a obtencdo de mudangas de paradigmas e
concepgdes dos estagiarios: os académicos saem
dos estadgios com uma visdo mais generalista e
humanizada de atuacdo, o impedindo que tenha
uma formacdo exclusivamente voltada ao
individuo e ao lucro®. Observa-se que os

estudantes reconhecem a importancia dos
estagios> %1016 no entanto somente 27,4% dos
estudantes de Odontologia da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB) mostraram interesse
de trabalhar exclusivamente no servico de saude
publical®.

Pode-se perceber que o atendimento
continuo na rede de saude fez com que o0s
estudantes passassem a entender na prética a
importancia da interdisciplinaridade  para
promocao de salde: os académicos aprendem a
atuar de forma multidisciplinar por meio do
sistema de referéncia e contrarreferéncia, e
entender o individuo de forma integral’810:11:18,
Mas isso depende muito de como a equipe do
estabelecimento de salde recebe e acolhe esses
estagiarios, pois o estudo de Cassiano® afirma que
ndo foi identificado o trabalho interprofissional
nas observaces de campo, sendo considerado
“am no critico no SUS”.

Ademais, € nitido como os estagiarios
adquirem a capacidade de adequacdo,
administracdo e gerenciamento dos recursos que
Ihe sdo propostos: o estudante envolve-se a
dindmica de funcionamento de uma Equipe de
Saude Bucal, aprendendo a fazer um bom trabalho
com os recursos fisicos e materiais que possuem
no momento de atuacdo, resolvendo problemas
reais, assumindo responsabilidades e tornando-se
um gestor do seu servigo’ 81011,

No que se refere a importancia dos estagios
para a comunidade, destaca-se que 0 usuario é
considerado o ponto central dos processos de
avaliacdo, e que o dialogo constante entre
profissionais e a populacao local pode modificar e
qualificar o dia a dia das praticas de saude!*. Com
iss0, 0s académicos devem administrar as suas
competéncias especificas de acolhimento, escuta,
direito a informago, sigilo, entre outras*.

Nessa andlise, apenas dois estudos foram
encontrados com o objetivo de avaliar a satisfacéo
do usuério quanto a prestacéo de acOes e servicos
pela rede de satde'*'’, sendo que um deles'’ fala
sobre a percepcao dos usuarios sobre a prestacao
de servicos do Centro de Especialidades
Odontoldgicas, sem especificar a presenca de
estagiarios nesse estabelecimento, mas como 0s
estudantes também estagiam na atencdo
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secundéria, considerou-se pertinente identificar a
opinido dos usuarios. O segundo estudo®*
identificou a percepcdo da comunidade, bem
como a de outros envolvidos, para avaliar a
integracao do ensino-servigo do SUS.

Nesse sentido, as atividades realizadas em
parceria entre o servico e a universidade podem
induzir a satisfacdo da comunidade e empoderar 0
académico nas préticas preventivas de salde. Nas
unidades de salde com presenca da academia, a
comunidade é estimulada a participar expressando
0 seu direito de decidir democraticamente sobre as
necessidades'®. Em um dos estudos analisados'*
considerava-se que uma unidade de saude
favorecia a efetividade ensino-servico se nao
recebesse nenhum atributo ruim da comunidade.
Logo, resultou-se que as unidades avaliadas, de
acordo com a comunidade, foram consideradas
efetivas nessa integracdo entre estagiarios e
servico, gerando bons resultados.

Em outro estudo'’, os pesquisadores
entrevistaram 272 usuérios atendidos em 4
diferentes Centros de Especialidades
Odontoldgicas para avaliar a sua satisfacdo com o
servico odontoldgico oferecido. Destes 272, a
maioria considerou excelente a atengéo recebida
pelo cirurgido-dentista (64%) e auxiliar de salde
bucal (51,5%); 84,9% ndo sentiram nenhum
incobmodo apds a realizacdo do tratamento; 67,8%
classificaram com modernos 0s equipamentos
utilizados durante o atendimento; e 72,4%
informaram sempre receber explicagdo sobre o
tratamento.

No entanto, quanto a acessibilidade, a
maior parte das respostas dos usuarios ndo foram
positivas. Sendo assim, 24,6% responderam ser
dificil e 27,9%, muito dificil conseguir uma vaga
para serem atendidos, representando 52,5% de
avaliacGes negativas'’. Dessa forma, percebe-se
que o atendimento em si teve uma avaliacéo
positiva, no entanto os usuarios reclamaram do
tempo nas filas de espera para a realizacdo de
atendimento, fazendo com que os problemas
dentarios se agravassem. Desse modo, supde-se
que a insercdo de estagiarios nesse cenério pode
agilizar as filas de espera, uma vez que aumentaria
a realizacdo de atendimentos.

Tendo como base a presenca de poucos

estudos sobre a opinido/percepcdo do usuério
sobre a sua satisfacdo com o sistema de saude,
bem como a sua opinido sobre a presenca de
estagiarios nos cenarios publicos de atuacéo
odontoldgica, observa-se que é necessario que
mais estudos sejam realizados com esse objetivo,
uma vez que O usuario e tido como um dos
individuos mais relevantes no processo que
envolve ensino e servigo.

Como visto, 0s estagios proporcionam
varios resultados relevantes a todos os envolvidos,
no entanto, esse processo também pode ser
marcado por fragilidades e dificuldades®”®1°,
Percebe-se que a ocorréncia de divergéncias de
informacles entre professores universitarios e
preceptores da rede podem tornar-se um
problema, uma vez que ensinamentos diferentes
podem confundir o académico durante a
realizacdo de procedimentos nos estagios®. Por
isso, é interessante que haja o didlogo entre
docentes e preceptores para uniformizar
informacdes com base na realidade dos cenarios
de atuagéo, para, assim, facilitar a aprendizagem
do académico®.

Além disso, os estagiarios de Odontologia
relataram nos estudos a existéncia de uma
hierarquia entre as disciplinas clinicas e as de
estagio voltados a satde coletiva, pois percebem
que as clinicas recebem certa exclusividade,
diferente dos estdgios que sdo realizados em
horarios paralelos e as vezes coincidentes 8, Isso
da a entender que a formacdo académica ainda
tem raizes direcionadas ao mercado privado, o
qual valoriza a viséo biologicista e unicausal em
relacio a condicionantes e determinantes
contextuais da coletividade’®. Nesse panorama,
observou-se que o0s alunos valorizam a
experiéncia extracurricular, no entanto afirmam
que ainda existe mais atencdo direcionada aos
atendimentos dentro da academia, principalmente
pela imposicdo do cumprimento de metas de
procedimentos por periodo’.

Outra problemaética bastante relatada esta
relacionada as pessimas  condigbes de
infraestrutura das UBS, uma vez que o espaco
fisico de trabalho ndo proporciona boas condicdes
de atuacdo, podendo interferir diretamente na
produtividade clinica do profissional. No entanto,
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é interessante que os estagiarios, sob orientacao de
seus preceptores, vivenciem essas dificuldades
retratos da realidade para contextualizarem a
situacdo e procurarem métodos alternativos de
organizac&o nos processos de trabalho %8,

Uma pesquisal® com 185 alunos de um
curso de Odontologia de uma faculdade publica de
Sdo Paulo avaliou aspectos de valoragdo dos
estagios extracurriculares, e com isso identificou
que os alunos que perceberam a falta de material
de consumo, limpeza e higienizacao deficientes, e
violacéo do direito de informacdo da equipe aos
usuérios, ndo consideraram a experiéncia de
estagio importante. Logo, percebeu-se com isso
que problemas de infraestrutura e de apoio na rede
de salde podem influenciar negativamente na
concepcdo dos académicos sobre os estagios,
fazendo com que o corpo docente tenha a
responsabilidade de transformar essa leitura da
realidade em produtos importantes aos alunos.

Quando os académicos iniciam o curso de
Odontologia, a maior parte ndo tem concepcao de
como a grade curricular do curso é organizada
para favorecer uma maior aprendizagem ao longo
dos periodos. Por isso, é de responsabilidade da
instituicdo e do corpo docente explicar a
sequéncia e disposicdo de disciplinas bem como o
objetivo e possiveis dificuldades que eles poderao
encontrar ao longo do curso. Isso faz com que o
académico se prepare psicologicamente para
aproveitar da melhor forma possivel todas as
disciplinas®*2.

Nesse sentido, relata-se em um estudo® que
78,6% dos estudantes de Odontologia pesquisados
ndo sabiam sobre a proposta curricular do curso ao
iniciarem e que esta lhes foi apresentada no inicio
do curso (81,4%). No momento da pesquisa,
53,6% dos estudantes afirmaram ja conhecer bem
a estrutura curricular do curso, mas em relacéo ao
projeto pedagogico 36,9% relatam apenas ter
ouvido falar. Quanto aos planos de ensino, 48,9%
dos estudantes afirmaram que estes foram
apresentados por todas as disciplinas.

Nesse mesmo estudo®, os estudantes
relataram como potencialidades do curriculo do
curso a humanizacdo da saide e a intencdo de
formar o futuro profissional para atuar no mercado
de trabalho do pais. Além disso, 0 periodo dos

estagios curriculares supervisionados no SUS do
altimo ano do curso foi um dos destaques
positivos percebidos no curriculo.

Nessa perspectiva, ressalta-se que a
utilizagéo de estudos com metodologias diferentes
pode gerar vieses e limitacdes na pesquisa,
entretanto o presente estudo trata-se de uma
revisdo integrativa da literatura, a qual permite a
combinacdo de estudos com  diversas
metodologias, e, consequentemente, a sintese e a
discussdo dos resultados de cada estudo para a
determinacdo de um panorama geral das analises
com base no problema de pesquisa proposto.

3 CONCLUSOES

Apbs a andlise da percepcdao dos
envolvidos na triade ensino, servico e
comunidade, percebeu-se que 0s estagios

extracurriculares sdo considerados muito
importantes para a formacdo profissional em
Odontologia, uma vez que competéncias e
habilidades estabelecidas pelas DNC sao
adquiridas e melhoradas no cotidiano do servico,
além de preparar o futuro cirurgido-dentista a
prestacdo de servigos a comunidade no SUS.

Para tanto, os cursos de graduagdo em
Odontologia devem ter os seus curriculos
constantemente revisados e adaptados a realidade
do sistema e as necessidades dos académicos e
usuarios da regido, para que, assim, nos ultimos
anos, no periodo de estagios, o aluno seja
autbnomo, capaz de diagnosticar, planejar e
tratar conforme os recursos que Ihe sdo ofertados,
tendo o professor como facilitador e mediador
desse processo de ensino-aprendizagem.

ABSTRACT

Supervised internship in dentistry in the unique
health system: an integrative review

This study aims to analyze the relevance of
Supervised Internships in Dentistry at SUS for
teaching, service and community. This is an
integrative literature review, which was
elaborated through a search in the databases:
BVS/LILACS, SCIELO and GOOGLE
ACADEMIC. The studies for analysis were
chosen after the establishment of inclusion
criteria: articles published in the last 5 years
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dealing with the perceptions of those involved in
this integration experience, classical authors,
theses, experience reports, articles in Portuguese,
English and Spanish; and exclusion: articles
without DOI and dealing with internships in
other areas and health systems. Thus, after
reading the titles, 113 studies were selected in
total, 25, 8 and 100 respectively from the
BVS/LILACS, SCIELO and Google academic.
However, after reading the articles in full, only
17 publications were selected. Thus, from the
general characteristics presented by the National
Curriculum Guidelines in dentistry, studies
indicate that teamwork, comprehensive care to
the user's health and adequate communication
with users and team members are the
characteristics most encouraged by academics.
Furthermore, primary care is highlighted as the
main scenario in which the intern works, with
little focus on other levels of care. It was
analyzed that, in view of the weaknesses of this
process, the student, under the guidance of the
preceptorship, must adapt to the reality
experienced in order to successfully perform his
role. Therefore, the internship inserts the student
into the professional reality, in addition to
working on their insecurities and adaptability.
Descriptors: Dentistry. Clinical Clerkship.
Unified Health System.
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