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RESUMO

O objetivo deste trabalho foi avaliar a percepcdo de docentes do curso de Odontologia quanto as
principais dificuldades enfrentadas e as habilidades imprescindiveis para o exercicio do magistério
superior. Para tal, foi realizada uma pesquisa qualitativa com 47 professores do curso de Odontologia
da Universidade Estadual de Ponta Grossa, divididos em dois grupos: a) tempo de atuacdo docente
inferior a 5 anos; b) tempo de atuacdo docente maior que 5 anos. Apds a validacdo do questionario,
este foi encaminhado para os participantes da pesquisa responderem questdes abertas sobre o
exercicio do magistério no ensino superior. Posteriormente a coleta dos dados, foi feita a analise
descritiva das informacdes, exploracdo do material e interpretacdo dos resultados. Nos desafios
enfrentados, os docentes com mais de 5 anos de atuacdo citaram a responsabilidade em formar um
profissional, dificuldade em motivar os alunos e aquisicdo de seguranca para docéncia como 0S
principais. Por outro lado, docentes com atuagéo inferior a 5 anos apontaram o relacionamento com
o0 aluno, inseguranca profissional e obtencdo do equilibrio entre a teoria e a pratica como principais
desafios. Com relacéo as dificuldades enfrentadas atualmente, as respostas foram semelhantes para
os dois grupos, sendo a falta de interesse dos alunos, falta de infraestrutura e de material de apoio
para ministrar as aulas, as mais citadas. As habilidades mais mencionadas pelos professores como
essenciais para o exercicio da profissdo incluiram a paciéncia, didatica e necessidade de constante
atualizacdo. Pdode-se concluir que os professores enfrentam dificuldades na pratica docente,
independentemente do tempo de atuacao.

Descritores: Educacdo em Saude. Educacdo Superior. Educacdo em Odontologia.
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1 INTRODUCAO

Refletir sobre os desafios que a docéncia
apresenta no ensino superior é importante para
que o professor, ao desempenhar sua funcéo,
possa entendé-la de maneira clara e consiga uma
melhor atuacdo. Além dos desafios lancados pela
instituicdo, os quais exigem qualificacéo,
preparacdo e boa atuacdo, talvez o maior seja a
preocupacdo e a necessidade do profissional,
atuante na area do magistério, desenvolver sua
propria identidade®3,

Questdes como "por que ser professor
universitario e qual o papel deste docente",
devem ser analisadas por quem deseja
desempenhar essa funcdo, para que possa
comecar a construir sua identidade como
professor®. Outro questionamento langado € se
ser professor depende do aprendizado, de uma
escolha ou de um dom. No entanto, para esta
questdo ndo ha uma unica resposta. Parte-se do
pressuposto de que, a partir da escolha em ser
docente, do exercicio da profissdo, aprenda-se
como ser professor e que, com o avangar do
conhecimento e das experiéncias adquiridas,
rompa-se a perspectiva da docéncia como pura
vocacao ou dom inato. Assim que, respostas a
esses questionamentos sdo encontradas, cabe ao
individuo tratar-se como professor e agir como
tal, fazer de sua aula uma coreografia na qual
seus alunos consigam acompanhar 0s passos e,
juntamente com o professor, prosseguir com 0
“show”:2, Exatamente, a palavra show da lugar a
palavra aula, pois, parafraseando Zabalza
(2004)°, os professores sdo coredgrafos dos
alunos no ambiente de aprendizagem, conduzem
0 ensinamento aos seus pupilos, assim como um
coredgrafo conduz uma danga. Entretanto, o
show s6 se realiza com a colaboracdo e
envolvimento de todos®.

A docéncia no ensino superior ¢ mediada
pelas funcBes do ensino, pesquisa e extensdo,
sem estas ndo se faz um professor universitario.

No entanto, ndo se deve estagnar apenas nesse
tripé, pois ensinar € comunicar, dinamizar e,
assim como Ndvoa (2007)’ citou em “Desafios
do trabalho do professor no mundo
contempordneo”, ensinar vai além, uma vez que
0 docente ndo deve se posicionar no Senso
comum, apresentando as mesmas aulas
diariamente, baseando-se nas mesmas estratégias
observadas em seus proprios professores em
outras situacdes e realidades ou, deixar-se
convencer por opinides alheias de que os alunos
nao se interessam.

Basear-se em experiéncias vividas por
outros professores, pais, colegas ou até de
experiéncias passadas, ndo é ruim, pelo contrario,
sdo fatores que engrandecem a formacgéo de um
professor, 0 constroem, porque conviver com
pessoas e compartilhar tais experiéncias amplia a
bagagem de conhecimentos. Entretanto, é preciso
que, além disso, o professor alie seus
conhecimentos ao maior nimero de ferramentas
possivel, que estabeleca dialogos, dindmicas,
questionamentos. E necessario, pois, que seja
uma ponte entre o conhecimento e o aluno,
instigando-0 a procurar respostas, a valorizar a
duvida, o espanto, a curiosidade e, acima de tudo,
estimulando o estudante a pensar®.

O professor ensina a partir de sua
experiéncia enquanto aluno, inspirado em seus
antigos professores. [...] alicerca-se nas préticas
historicamente construidas, delineando
representacdes da profissdo de professor que se
estabelecem no senso comum. E um processo
bastante presente na docéncia universitaria, ja
que o professor desse nivel de ensino, ndo tendo,
geralmente, formagdo profissional para o
magistério, tende a repetir praticas
naturalizadas na sua cultura®.

Contudo, € preciso que o professor supere
as dificuldades que a pratica docente apresenta,
as quais parecem estar mais presentes no inicio
de sua trajetéria profissional*?; havendo a
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necessidade de se explorar a situacdo do docente
universitario e detalhes do seu trabalho cotidiano,
para que se possa contribuir para a melhoria da
formacdo ofertada neste nivel de ensino. Além
disso, outros grandes desafios da educagéo
superior estdo relacionados a problemas que o
Brasil enfrenta, tais como: a ampliacdo do acesso
e maior equidade nas condi¢cGes do acesso;
formacdo com qualidade; diversificacao da oferta
de cursos e niveis de formacdo; qualificacdo dos
profissionais docentes; garantia de
financiamento, especialmente para o setor
publico; empregabilidade dos formandos e
egressos; relevancia social dos programas
oferecidos; e estimulo a pesquisa cientifica e
tecnoldgica®®. A superacdo destas dificuldades
pode ser feita por meio de questionamentos sobre
0 inicio da experiéncia docente, sobre quais sdo
as divergéncias entre 0s com maior tempo e
menor tempo de atuagdo na vivéncia e na pratica
da profissdo, além das relagbes entre os
diferentes agentes (instituicdo, alunos e
professor) no  processo de  formacdo
profissional®..

Para isto, o presente estudo teve por
objetivo avaliar, por meio de um questionario
com perguntas abertas, a percepc¢do de docentes
do curso de Odontologia da Universidade
Estadual de Ponta Grossa, quanto as principais
dificuldades enfrentadas e as habilidades
imprescindiveis para o exercicio do magistério
superior. Os professores foram divididos em dois
grupos: a) com tempo de docéncia inferior a 5
anos e b) superior a cinco anos; realizando uma
analise descritiva e comparativa das respostas
recebidas pelos os dois grupos.

2 METODOLOGIA
Participantes

Este estudo foi aprovado por meio do
parecer n° 1.616.341 pela Comissdo de Etica em
Pesquisa (COEP), da Universidade Estadual de

Ponta Grossa. ApoOs a assinatura do termo de
consentimento livre e esclarecido (TCLE),
participaram do estudo quarenta e sete docentes
do curso de graduacdo em Odontologia da
Universidade Estadual de Ponta Grossa, sendo
dez docentes com menos de 5 anos atuando na
docéncia do ensino superior e trinta e sete
docentes com tempo superior a esse. Para
explicar os objetivos da investigacdo, houve um
contato prévio com os professores para solicitar
sua colaboragdo no preenchimento do
questionério e agendar a coleta de dados. Foram
incluidos no estudo os que concordaram em
participar da pesquisa e 0s que tiveram
disponibilidade de tempo e facilidade de contato.

Instrumento e procedimentos

Para a realizacdo de uma pesquisa
qualitativa, foi feita uma investigacao prévia para
identificar as dificuldades dos professores no
ensino superior, e entdo um questionario foi
elaborado. Para a classificagdo do tempo de
atuacdo do professor, em menos de 5 anos ou
mais de 5 anos na docéncia do ensino superior,
foi adicionado ao final do questionario um item,
no qual o professor deveria assinalar o tempo de
atuacdo correspondente. O questionario foi
validado por especialistas, sendo realizadas
pequenas alteragdes, seguindo-se a orientacdo
dos avaliadores. Apds as adequacbes, O
questionario foi finalizado para ser aplicado no
estudo.

O questiondrio  abordou  aspectos
relacionados aos desafios e as perspectivas da
didatica no ensino superior com questdes abertas,
sendo elas: 1) Quais 0s maiores desafios
encontrados por vocé, quando do momento de
realizar a passagem entre a posicao de dentista, e,
agora, a de professor de uma Instituicdo de
Ensino Superior?; 2) Quais as maiores
dificuldades que um professor de ensino superior
do curso de Odontologia enfrenta?; 3) Cite trés
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habilidades imprescindiveis para se exercer 0
magistério no ensino superior; 4) Quantos anos
atuando como docente na Universidade?. Buscou-se
abordar o tema de interesse, oferecendo liberdade ao
participante para que construisse uma narrativa,
associando temas que séo relevantes em sua
experiéncia pessoal.

Os  docentes participantes  foram
identificados pela letra D, seguida do numero
correspondente  a ordem cronolégica da
participacao e, por fim, da letra indicando tempo de
docéncia no ensino superior sendo a letra "a"
indicativa de menos de 5 anos e a letra "b" mais de
cinco anos. Assim, exemplificando, D3a refere-se
ao terceiro docente a preencher o questionario no
grupo de professores com menos de 5 anos de

docéncia e D2b refere-se ao segundo docente a
preencher o questionario no grupo de professores
com mais de 5 anos de atuacdo.

Apds a coleta dos dados e transcricdo dos
questiondrios, as informacdes foram analisadas de
forma descritiva, pelo tema do conteuido, fazendo-se
uma pré-andlise por meio da leitura geral do
material, posteriormente uma exploragdo do
material, fazendo a classificacdo em categorias e,
por fim, o tratamento e interpretacdo dos resultados
obtidos®2.

3 RESULTADOS

A amostra foi composta por 47 docentes de
uma instituicdo publica com média de idade de 46,8
anos. As caracteristicas sao apresentadas na tabela 1.

Tabela 1. Caracteristicas dos participantes

Variavel Namero de
docentes
Tempo de atuacdo como professor
Menos de 5 anos 10
Mais de 5 anos 37
Género
Feminino 22
Masculino 25
Titulacdo
Mestrado 10
Doutorado 36
Livre docéncia 01
Carga Horéria
20 horas 08
40 horas 12
Dedicacdo exclusiva 27
Disciplina lecionada
Dentistica 9
Prétese 7
Periodontia 5
Odontopediatria 4
Salde Coletiva 4
Endodontia 3
Cirurgia 3
Clinica Integrada 2
Oclusdo 2
Ortodontia 2
Patologia 2
Implantodontia 1
Microbiologia 1
Farmacologia 1
Radiologia 1
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Apdbs a andlise das respostas dos sujeitos
participantes da pesquisa, suas concepces em
relacdo a docéncia no ensino superior foram
organizadas e interpretadas. Em cada pergunta
foram transcritos relatos com o objetivo de
exemplificar as respostas mais frequentes e/ou as
mais divergentes.

1. Quais os maiores desafios encontrados por
vocé, quando do momento de realizar a
passagem entre a posi¢ao de dentista e, agora, a
de professor de uma Instituicdo de Ensino
Superior?

No grupo dos professores com mais de
cinco anos de atuacdo, as respostas foram
diversificadas, com relatos inclusive de néo
terem tido dificuldade na transicdo. Entre os
desafios citados estdo: a responsabilidade em
formar um profissional, a motivacdo dos alunos
para realizacdo da humanizagao na odontologia,
a concretizagdo do  processo  ensino-
aprendizagem e a e a aquisicao de seguranca no
trabalho que estéa sendo desenvolvido.

D7b: “Nenhuma dificuldade. Adorei a

transicdo.”

D10b: “Motivar os discentes no que diz

respeito a humanizacgéo em
Odontologia.”
D17b: “Um dos maiores desafios é

sempre pensar em dar uma boa aula,
conseguir com que ocorra O Processo
ensino-aprendizagem.”

D22b: “O dominio de uma classe de
alunos €é algo bastante desafiador, seja
em relagdo ao comportamento, a
manutencdo da atencdo ou ao processo
de ensino e aprendizagem em si.”

D28b: “Responsabilidade, medo de ndo
ser capaz.”

D36b: “Os desafios foram relacionados a
mudanca de cidade (estado); adaptagdo

as normas.”’

Por outro lado, as respostas dos
profissionais com menos de 5 anos de atuacao
foram mais semelhantes entre si, pontuando
principalmente o relacionamento com o aluno, no
que diz respeito ao estabelecimento de uma
hierarquia para possibilitar ao professor cobranca
e respeito. Além disso, citaram a inseguranca e a
obtencdo do equilibrio entre a teoria e a préatica e
0 grau de exigéncia o aluno.

D2a: “Acredito que foi achar o ponto de
equilibrio entre a cobranga/exigéncia de
aprendizado e o relacionamento pessoal

’

com os alunos.’
D5a: “Minha maior dificuldade foi me
colocar em um nivel de hierarquia capaz
de cobrar atitudes e ser respeitado.”

D7a: “Ter o respeito dos alunos, uma vez
que eu tinha quase a mesma idade deles.”
D9a: “Acredito que a inseguranca seja
uma dificuldade importante nesse
momento de transicdo principalmente
porque é 0 momento que a sua maneira
de expor o conteudo sera testada na
pratica. Além disso, o iniciante acredita
que é seu dever conhecer tudo sobre 0s
assuntos abordados, algo que s6 o tempo
desconstruira, visto que o aprendizado é

’

uma constante.’
Dlla:
parecer banal.”

Analisando as respostas observou-se
diferenca entre os relatos dos docentes com mais
ou menos tempo de experiéncia. Para os docentes
mais experientes 0s principais desafios estdo
relacionados com resultado esperado da sua
atuagdo, ou seja, O processo ensino-
aprendizagem formando profissionais
capacitados e com visdo humanizada da
odontologia. J& os professores menos experientes
apontaram desafios relacionados com a atuacéo
em si, no que diz respeito ao relacionamento com
o0 aluno na sala de aula e a obtencédo de equilibrio

“Passar o conhecimento sem
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entre a teoria e a pratica. O desafio citado por
ambos os grupos foi a obtencdo de seguranca no
trabalho.

2. Quais as maiores dificuldades que um
professor de ensino superior do curso de
Odontologia enfrenta?

Verificou-se, por meio das respostas dos
participantes, que os obstaculos enfrentados por
guem tem mais ou menos tempo de docéncia séo
muito semelhantes. Citaram como os dois
principais: a falta de interesse dos alunos e a falta
de infraestrutura adequada e de material de apoio
para ministrar as aulas. Uma dificuldade relatada,
bem especifica da area odontoldgica, diz respeito
a conseguir formar um profissional que alie o
conhecimento tedrico com a habilidade manual.
Outros pontos discutidos pelos docentes foram o
numero de alunos em cada turma e a dificuldade
de comunicagdo. Apenas um professor disse néo
ser capaz de responder a esse questionamento.

D5a: “E o ambiente fisico como falta ou
limitacdo de salas de aulas, falta de
manutencdo dos equipamentos de
trabalho.”

D6a: “Falta de capacidade de transferir
a teoria para a pratica, eles acham que a
matéria que ja concluiram nunca mais
sera necessaria. Nao conseguem fazer a
unido dos conhecimentos das diversas
disciplinas e ndo conseguem levar isso
para pratica. Para eles, ¢ tudo muito
abstrato. Nivel dos alunos muito
diferentes. Falta de recurso financeiro
para aquisicdo de equipamentos
necessarios.”

D7a: “Fazer os alunos entenderem que as
disciplinas do curso ndo sao inertes,
independentes ou estaticas uma vez que
tém relacdo direta com o atendimento de
outro ser humano.”

D9a: “Como a odontologia é uma drea do

conhecimento que exige prética,
conciliar o conteldo tedrico e a pesquisa
com a habilidade manual da clinica
torna-se um desafio. Para a Salde
Coletiva, que é minha area de atuacéo, 0s
desafios na odontologia sdo ainda
maiores, ja que o desinteresse dos alunos
é observado rotineiramente, uma vez que
trata de assuntos que fogem dessa pratica
clinica tdo  reverenciada  pelos
académicos.”

D2b: “Falta de material de apoio para
ministrar as aulas, desinteresse por parte
de uma grande parte dos alunos.”

D3b: “A maior dificuldade nao é fazer
com que os alunos aprendam, acho que
esse ndo € o ponto maior. A maior
dificuldade que se tem hoje € fazer com
que os alunos adquiram competéncia
para o desenvolvimento das atividades.
Fazer o aluno aplicar aquilo que ele
aprendeu, adquirindo competéncias e
habilidades para resolver os problemas
que ele vai se deparar, para que ele ndo
precise de um professor pra poder falar o
que ele tem que fazer.”

D7b: “Falta de recursos financeiros e
infraestrutura adequada.”

D18b: “Infraestrutura devido a falta de
condicdo de trabalho.”

D27b: “O controle comportamental do

’

aluno. Deficiéncia na formag¢do basica.’

3. Cite trés habilidades imprescindiveis para se
exercer 0 magisterio no ensino superior.
Independentemente do tempo de atuagéo,
as habilidades mais citadas pelos docentes como
essenciais para o exercicio da profissdo foram a
paciéncia, a didatica, o conhecimento, a
comunicacdo e a necessidade de constante
atualizacdo. Além disso, também foram citadas:
a criatividade, o bom relacionamento com o
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aluno, a clareza e atratividade para transmitir o
conhecimento, a humildade e com isso ndo ter
medo de errar, perseveranca, carisma, e
capacidade de correlacionar as disciplinas.

Dla: “Paciéncia, boa comunicacado,
criatividade.”
D2a: “Integrar disciplinas correlatas,

transmitir conhecimento de forma clara e
acessivel aos alunos, disponibilidade de
se manter sempre atualizado.”

D4a: “Paciéncia, didatica, ter boas
relacdes interpessoais (aluno e com o
corpo docente).”

Dlla:
comunicagdo e gosto pelo estudo.’
D2b: “Ndo ter medo do erro, tentar
colocar praticas docentes que estimulem
a autonomia do aluno, tentando conciliar
de forma efetiva os pilares: ensino,
pesquisa e extensdo.”

D4b: “Paciéncia, diddtica, vontade de

’

“Paciéncia, capacidade de

’

estar sempre estudando e aprendendo.’
D10b: “Dedica¢do para querer sempre
se atualizar, saber entender as diferencas
individuais dentro de uma Unica sala,
fazer a aula atraente até para os que
realmente ndo se identificam com a
materia e ser criativo.”

D18b:
tolerdncia.”

D31b: “Conhecimento pleno da drea
ministrada. Didatica e vontade de
ensinar. Integracdo, sensibilidade e
paciéncia com os alunos.”

“Paciéncia, perseveranga,

4 DISCUSSAO

A consolidacdo relativamente recente da
po6s-graduacdo nas universidades brasileiras tem
despertado interesse nos docentes com formacéo
avancada a se dedicarem mais a pds-graduacéo,
deixando a graduacéo aos docentes mais jovens e
menos titulados. Em vista disso, a graduacdo

passou a sofrer desprestigio e desconsideracao
pelos docentes mais experientes e muitas vezes
mais preparados®®,

Assim, ambos 0S grupos, com maior ou
menor tempo de docéncia, tém enfrentado
desafios na pratica profissional, as vezes pelo
despreparo de docentes mais jovens, pela
saturacdo de alguns docentes com maior
experiéncia, ou ainda pela tarefa cada vez mais
desafiadora de ser professor universitario no
Brasil, pelo momento de incerteza que o pais tem
passado e das diferentes expectativas criadas
pelo ambiente educacional moderno e
transformador®3-1s,

Segundo Guarnieri, em 2005'®, numa
perspectiva critica o inicio da docéncia € visto
como um chogue com a realidade,
principalmente em relacdo aos conteudos
curriculares e aos alunos, gerando uma forte
inseguranca. Novoa, (2007)’, afirmou que o
primeiro desafio do docente no ensino superior é
colocar em préatica a ideia de uma melhor
organizagdo da profissdo docente, ou seja, 0
professor frente a uma sala de aula associado aos
olhares atentos dos alunos aos seus movimentos.

No presente estudo, quando os docentes
foram questionados sobre quais 0S maiores
desafios encontrados no momento da passagem
da posicédo de aluno para a de professor, foram
observadas divergéncias nas respostas dos
professores com menos de cinco anos de
docéncia no ensino superior comparadas aos
professores com mais de 5 anos de docéncia. O
grupo mais jovem relatou dois pontos principais:
0 encontro do equilibrio entre a teoria e a pratica
e 0 nivel de hierarquia entre professor-aluno.
Esse equilibrio tedrico-pratica é desafiante para o
professor, pois Lisita, (2006)*7, ja afirmava que o
ensino é uma atividade teorico-préatica
transformadora da realidade, melhor dizendo, é
necessario analisar o gque acontece com o0 ensino
dentro e fora da sala de aula e como ele se
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relaciona com o a funcdo social do trabalho.

Na area odontologica, esse desafio torna-se
ainda maior, pois o aluno desde o inicio precisa
dessa juncdo tedrico-pratica nas atividades
tedricas, laboratoriais e clinicas, para que, assim,
os profissionais formados possam estar
habilitados em exercer a pesquisa e suas func¢des
na pratica odontoldgica, baseados no que
aprenderam na teorial®,  Fernandes e
colaboradores, (2003)°, afirmaram que as agoes
pedagdgicas devem encontrar esse equilibrio
para estimular docentes e discentes a buscarem
novos conhecimentos em resposta as questoes
colocadas pela prética.

Outro ponto importante relatado pelos
docentes neste estudo é o estabelecimento do
nivel de hierarquia. Do ponto de Vvista
pedagdgico, os educadores ndo devem apenas
instruir, mas estimular o aluno a tomar decisoes
e fazer observagdes, sendo o professor um
facilitador do estudante, para que este desenvolva
habilidades e atitudes. “O que ndo se pode ¢
perder de vista as diferencas de saber entre esses
dois sujeitos do aprendizado (hierarquia natural
professor-aluno)®.”

Por outro lado, para o grupo de professores
com mais de cinco anos na docéncia, um item
importante observado foi a responsabilidade de
formar profissionais. Pode-se dizer que essa
responsabilidade do professor € a capacidade de
formar pessoas para produzirem conhecimento e
torna-lo acessivel a sociedade?..

Ja quando avaliada as respostas entre 0s
grupos deste estudo, observou-se a palavra
inseguranca relatada por alguns docentes. Essa
inseguranca, em geral, acontece no momento em
que 0 conteudo exposto sera testado na pratica.
Isaia & Bolzan (2008)?> observam algumas
percepcdes marcantes no periodo de passagem
professor-aluno, como: soliddo pedagogica,
inseguranca frente aos alunos e a disciplina, tanto
em termos de manejo de classe, quanto de

dominio do conteudo da disciplina. A
inseguranca frente aos alunos ou a disciplina é
uma caracteristica comum no inicio da carreira,
devido ao despreparo dos professores para a
docéncia superior, visto que, quando h& este
preparo, ele esté presente na forma de disciplinas
esparsas nos cursos de graduacdo e na poés-
graduacdo “lato ou stricto sensu”, e, ainda,
quando ocorre, é dado na forma de estagio
docente, uma preparacdo superficial para
docéncia no nivel superior. Pode-se dizer, assim,
que essa inseguranca, relatada pelos docentes,
esta atrelada tanto pela falta de experiéncia
quanto pela falta de suporte e embasamento
tedrico que lhe garantam seguranca frente ao
desafio do processo de ensino aprendizagem.

E quando os docentes foram questionados
sobre as maiores dificuldades que um professor
de ensino superior enfrenta, verificou-se uma
associacdo das respostas com a primeira questéo,
como, o equilibrio entre a técnica e a prética,
observando que, além de ser um desafio inicial,
essa dificuldade persiste ao longo do tempo na
pratica docente.

Outra resposta dada pelos docentes foi o
desinteresse dos alunos, o que vai ao encontro
dos resultados obtidos na pesquisa realizada por
Franco (2013)%, na qual a maioria dos
professores entrevistados também cita o
desinteresse discente, que pode ser atribuido a
falta de preparo dos alunos para acompanhar as
aulas. Em seu estudo Franco ressalta algumas
falas dos professores, como: “os alunos nao
sabem mais escrever, ndo conseguem comunicar
suas ideias”; “eles ndo sabem o que estdo fazendo
na universidade! A maioria ndo Ié, ndo estuda e
nem quer aprender”. Esse desinteresse pode ser
devido a abertura de novas vagas e novos cursos,
0 que resulta em professores exaustos e com uma
nova realidade: alunos que ndo tiveram
oportunidades de se fazerem leitores, se tornarem
criticos, e buscarem a ciéncia de forma
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interessada, como relata Charlot em 2006%.
Todavia, € importante ressaltar que o ensino
também é caracterizado pela funcdo do professor
em despertar no aluno o interesse para buscar
mais informagdes?.

Oliveira (2006)% chama o desinteresse e
desmotivacdo dos alunos, como um “mal-estar”
docente, relacionado ao ambiente profissional do
professor. Dito isso, associamos, com outra
dificuldade encontrada pelo docente neste
estudo, que foi o ambiente fisico e falta de
recursos. O docente estando presente em
ambiente de trabalho deficiente, falta de recursos
humanos e materiais, violéncia nas salas de aulas
e esgotamento fisico, vai favorecer a um desgaste
psicoldgico do educador?’. Nesta resposta
devemos considerar que a pesquisa foi conduzida
em uma universidade publica, que tem uma
maior precarizacdo do trabalho, desvalorizacao
da imagem do professor, baixos saléarios e
caréncia de recursos materiais. Todas estas
situacBes configuram fatores que podem gerar
sobrecargas de trabalho fisico e mental, trazendo
consequéncia na satisfacdo, salde e bem-estar
dos docentes e discentes?®.

Na questdo relacionada as habilidades no
exercicio do magistério no ensino superior, a
palavra mais citada foi “paciéncia”, visto que,
essa ndo é uma habilidade e sim um substantivo,
uma qualidade, uma virtude a ser praticada pelo
docente, pois como ja citado acima, séo varios 0s
fatores que interferem negativamente no
processo de ensino e de aprendizagem. Alguns
professores entrevistados relataram mais suas
caracteristicas do que propriamente habilidades
que, segundo Goldberg (1974)%°, ¢ a capacidade
de saber fazer alguma coisa por meio de acdes
ordenadas para a realizacdo de um objetivo. Tal
capacidade € desenvolvida por meio do
aprendizado de técnicas, métodos, regras,
estratégias, exercicios e treinamento, que pode
ser oriunda de caracteristicas pessoais inatas ou

desenvolvidas. Portanto, paciéncia é uma
caracteristica  pessoal que auxilia no
desenvolvimento de determinadas habilidades,
como por exemplo “transmitir o conhecimento
de forma clara”, segundo D2a.

Outra habilidade citada pelos entrevistados
foi a didatica, imprescindivel para um docente do
ensino superior. Didatica ¢ “a ciéncia e a arte do
ensino™®. Como arte, a didatica ndo objetiva
apenas o conhecimento, mas procura aplicar 0s
seus préprios principios na instrucdo educativa.
Outras respostas relacionadas a didatica neste
estudo foram: “fazer aula atraente até para os que
nao se identificam com a matéria” e “didatica
para a constru¢do do conhecimento” (D5b). O
professor precisa levar em conta 0 meio em que
0 aluno vive e adaptar-se a ele, buscando sua
cultura e sua realidade®!. Para isso, é necessaria
muita criatividade, outra habilidade citada pelos
docentes entrevistados, imprescindivel para todo
profissional que n&o quer tornar seu dia a dia uma
rotina enfadonha e sem proposito, além da
criatividade, ressalta-se também a transferéncia
do conhecimento, ou seja, a transposi¢do
didatica, pois o professor ndo pode simplesmente
reproduzir os contetdos dos programas de
formagao®.

Santos (2010)* ressalta que a prética
correta do professor do ensino superior deve estar
sustentada por trés pontos principais: contetdo
da area na qual é especialista; sua visdo de
educacdo, de homem e de mundo; e as
habilidades e conhecimentos que lhe permitam
uma acdo pedagodgica efetiva em sala de aula.
Assim, habilidade, segundo o dicionario, é a
“qualidade daquele que ¢ habil; capacidade,
destreza, agilidade: ter habilidade para trabalhos
manuais™*. Essa conceituacdo vai ao encontro
do que o autor Perrenoud (1999)%® escreve, quer
seja, habilidade trata-se de uma sequéncia de
modos operatdrios, uma série de procedimentos
mentais que o individuo aciona para resolver uma
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situacdo real, onde ele precise tomar uma
decisdo. Na area odontoldgica podemos citar
como exemplo, quando um aluno de odontologia
estd aprendendo a restaurar um dente utiliza a
habilidade de trabalho manual que ele j& possui,
para devolver a anatomia a este dente.

Dessa maneira, com base nesse estudo,
tem-se a intencdo de levar as dificuldades
apontadas pelos professores, as reunides do
departamento de Odontologia da Universidade,
para que todos tenham conhecimento e em
conjunto elaborarem estratégias para melhorar os
desafios encontrados.

Assim, com esse estudo, verificou-se a
importancia do papel docente no ensino superior,
que segundo Zabalza (2004)°, deve ser feita a
juncéo de trés dimensdes: dimenséo profissional,
como a construcao da identidade e os dilemas do
exercicio profissional; dimensdo pessoal, fontes
de satisfacdo e insatisfacdo no trabalho que
acompanham os docentes, situacdes e problemas
pessoais que acompanham o exercicio; e
dimensdo administrativa: condi¢es contratuais,
incentivos e obrigagcdes vinculadas a atuacao
profissional.

5 CONCLUSAO

Com este estudo, pela analise dos
questionarios, observou-se que os professores
sentem dificuldades na pratica docente, mesmo
professores com mais tempo de docéncia.
Percebeu-se, também, a necessidade do professor
em se manter sempre atualizado, sendo a
capacitacdo docente para formar educadores e
ndo especialistas como forma de diminuir a
inseguranca que muitos professores relataram
como um desafio na docéncia do ensino superior.

ABSTRACT

Didactics in higher education: challenges and
perspectives of Dentistry teachers of the State
University of Ponta Grossa

The objective of this study was to evaluate the
perception of teachers of the Dentistry course
regarding the main difficulties faced and the
skills essential for the exercise of the higher
education teaching profession. For that, a
qualitative research was carried out with 47
professors of the Dentistry course at the State
University of Ponta Grossa, divided into two
groups: a) less than 5-year teaching experience;
b) over 5-year teaching experience. After the
validation of the questionnaire, it was sent to the
participants of the research to answer open
questions about teaching in higher education.
After data collection, a descriptive analysis of the
information, exploration of the material and
interpretation of the results were carried out.
Among the challenges faced, teachers with more
than 5 years of work experience cited the
responsibility to train a professional, difficulty
motivating students and developing self-
confidence for teaching as the main points. On
the other hand, teachers with less than 5 years of
experience pointed out the relationship with the
student, professional insecurity and obtaining a
balance between theory and practice as the main
challenges. With regard to the difficulties
currently faced, the responses were similar for
the two groups, namely, students’ lack of
interest, lack of infrastructure and support
material to teach classes were the most cited. The
most mentioned skills by the teachers as essential
to the practice of the profession included
patience, didactics and the need for constant
updating. The results led to the conclusion that
teachers face difficulties in teaching practice
regardless of the time of performance.
Descriptors:  Health  Education.
Education. Education in Dentistry.

Higher
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