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RESUMO

O objetivo do estudo foi realizar uma revisao integrativa sobre os fatores de estresse e qualidade de
vida de estudantes de graduacdo em Odontologia. Foram selecionados artigos publicados entres 0s
anos de 2014 e 2017, publicados na integra, em portugués ou inglés. A busca de dados foi realizada
nas bases de dados Scientific Eletronic Library Online (SciELO), Literatura Latino-americana e do
Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e U.S. National Institutes of Health's National Library of
Medicine (PubMed), por meio da combinagdo - utilizando o operador booleano “AND” - dos
descritores, em portugués e inglés: “Qualidade de Vida/Quality of Life”, “Estudantes de
Odontologia/Students, Dental”, “Educacao Superior/Education, Higher”. Foram encontrados 5.537
artigos, sendo 10 selecionados. A LILACS foi a base de dados com mais estudos selecionados (80%)
e todos os estudos foram classificados no nivel IV de evidéncia cientifica. Foram identificados
estudos que analisaram os niveis de depressdo, ansiedade, estresse e qualidade de vida, bem como 0s
fatores mais estressantes entre estudantes de Odontologia em universidades publicas e privadas.
Concluiu-se que diversos fatores sdo estressantes para académicos de Odontologia, entre 0s quais
destacam-se a alta carga de trabalho durante o curso e 0 medo de falhar durante a graduacdo. Estudos
que analisem a qualidade de vida destes estudantes ainda séo escassos na literatura.

Descritores: Qualidade de Vida. Estudantes de Odontologia. Educacao Superior.
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1 INTRODUCAO

A qualidade de vida (QV) é definida pela
Organizagdo Mundial da Satide (OMS) “como a
percepcao do individuo de sua posi¢do na vida, no
contexto da cultura e sistemas de valores nos quais
vive e em relacdo aos seus objetivos, expectativas,
padrdes e preocupagdes”. Porém, embora tenha
uma definicdo oficial, a QV se trata de uma
construcdo complexa, com indicadores diversos
que va@o desde questbes emocionais a aspectos
financeiros e espirituais®.

Com o intuito de entender o complexo
contexto da QV, estudos tém sido realizados a fim
de obter resultados sobre a QV de diversos setores
da populacdo. Em especial, a QV de estudantes
durante o curso de graduacdo tem sido alvo de
muitas pesquisas®?.

Os cursos de graduacéo em Odontologia por
todo 0 mundo sdo caracterizados pelo alto nivel de
estresse para os estudantes®. Nos primeiros anos do
curso, que se configura como o periodo pré-clinico,
ha uma alta carga tedrica, que inclui conceitos
basicos para a pratica odontoldgica e
desenvolvimento  de  habilidades  clinicas
necessarias a atividade profissional®. Fatores
associados a esse periodo podem afetar a QV dos
estudantes, como a grande carga horéria teorica, a
competicdo académica que se estabelece dentro das
turmas, a consequente busca por notas cada vez
mais altas, além do medo de fracassar diante de
tantas exigéncias*®.

Nos ultimos anos de formacdo, além da carga
tedrica, os estudantes passam a frequentar as
clinicas, atendendo pacientes®. Durante essa ltima
fase da formagcdo, os fatores associados ao estresse
sdo a responsabilidade de cuidar de um paciente,
realizac&o de tratamentos irreversiveis, cooperacéo
de pacientes dificeis, além das elevadas exigéncias
de habilidades praticas®®.

Todos esses fatores contribuem para o
estresse no ambiente académico odontoldgico, e
este, por conseguinte, pode resultar em transtornos

mentais, como elevados niveis de depressdo,
transtornos de ansiedade, exaustdo emocional e
eventualmente com repercussdes somaticas. Todas
essas consequéncias do estresse podem resultar em
efeitos prejudiciais a QV dos estudantes,
dificultando também o seu aprendizado e
interferindo  negativamente  nos  resultados
académicost*>".

Dessa maneira, torna-se extremamente
relevante o estudo da QV entre estudantes dos
cursos de graduacdo em Odontologia. Trabalhos
com esse enfoque contribuem na orientagdo de
projetos voltados a promocdo de salde e sucesso
dentro do espaco universitario. Tais acOes
proporcionardao melhor desempenho académico e,
por consequéncia, podem repercutir também em
bons resultados na vida profissional dos futuros
cirurgides-dentistas’®,

O objetivo dessa revisdo integrativa foi
analisar os fatores de estresse e a QV de estudantes
de graduacdo em Odontologia em diversas
instituicdes publicas e privadas do mundo.

2 METODOS

O presente estudo se trata de uma revisdo
integrativa da literatura. A pergunta norteadora da
pesquisa foi “Quais os fatores estressores e como
se caracteriza a QV de estudantes de
Odontologia?” Foram incluidos apenas artigos
cientificos publicados na integra, em portugués ou
inglés, no periodo de 2014 a 2017, que estivessem
relacionados ao tema deste trabalho.

A busca dos artigos foi realizada nas bases de
dados Scientific Eletronic Library Online
(SciELO), Literatura Latino-americana e do Caribe
em Ciéncias da Saude (LILACS) e U.S. National
Institutes of Health's National Library of Medicine
(PubMed), por meio da combinacéo - utilizando o
operador booleano “AND” - dos descritores, em
portugués e inglés: “Qualidade de Vida/Quality of
Life”, “Estudantes de Odontologia/Students,
Dental”, “Educacao Superior/Education, Higher”.

Revista da ABENO » 19(1):49-57, 2019 — DOI:_10.30979/rev.abeno.v19i1.620

50


http://dx.doi.org/10.30979/rev.abeno.v19i1.620

Fatores de estresse e qualidade de vida de estudantes de Odontologia

Os critérios de exclusdo foram: pesquisas
realizadas com estudantes de pds-graduacéo,
revisdes sistematicas e revisdes de literatura, além
dos trabalhos que ndo se adequavam ao tema
proposto.

Para andlise de qualidade dos estudos, foi
utilizada a classificacdo do nivel de evidéncia
(NE): nivel 1 - metanalise de estudos clinicos
controlados e com randomizagdo; nivel Il - estudo
de desenho experimental; nivel Il - pesquisas
quase-experimentais; nivel IV - estudos
descritivos ou com abordagem metodoldgica
qualitativa; nivel V — relatdrios de casos ou relatos
de experiéncias; nivel VI - opinides de especialistas
ou com base em normas ou legislacio®.

O presente estudo respeitou 0s aspectos
éticos das pesquisas, sendo fiel a autoria das ideias,
conceitos e defini¢Oes presentes nos trabalhos que
fizeram parte desta revisao.

3 RESULTADOS

Foram encontrados 5.537 trabalhos, sendo
148 na base de dados SciELO, 2.412 na LILACS
e 2.977 na PubMed. Levando em consideragéo 0s
critérios de inclusdo e exclusdo, foram
selecionados 10 artigos.

A tabela 1 mostra as estratégias de busca,
bases consultadas, quantidade de trabalhos
encontrados e selecionados para o estudo. A base
de dados LILACS teve o maior nuimero de
artigos selecionados (80%). As combinagdes dos
descritores “Qualidade de Vida” e “Educacdo
Superior”, em portugués e inglés, geraram o
maior nimero de artigos na busca inicial. Quanto
a selecdo final dos artigos, as combinagdes dos
“Estudantes de Odontologia” e
“Educacao Superior”, em portugués e inglés, foi
a que gerou mais artigos para compor esta
revisao.

descritores

Tabela 1. Estratégias de busca, bases consultadas, nimero de referéncias encontradas e selecionadas

- Bases Referéncias | Referéncias
Estratégias de busca .
consultadas | encontradas | selecionadas
SciELO 4 -
Qualidade de Vida/Quality of Life [Palavras]
AND Estudantes de Odontologia/Students, LILACS 112 3
Dental [Palavras]
PubMed 84 -
SciELO 144 -
Qualidade de Vida/ Quality of Life [Palavras]
AND Educagéo Superior/ Education, Higher LILACS 1.839 -
[Palavras]
PubMed 2.561 -
. SciELO - -
Estudantes de Odontologia/ Students, Dental
[Palavras] AND Educacdo Superior/ Education, LILACS 452 5
Higher [Palavras]
PubMed 322 2
Qualidade de Vida/ Quality of Life [Palavras] SciELO - -
AND Estudantes de Odontologia/Students,
Dental [Palavras] AND Educac&o Superior/ LILACS 09 i
Education, Higher [Palavras] PubMed 10 -
TOTAL 5.537 10
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Na tabela 2 estdo expressos os dados da
andlise inicial dos artigos selecionados, tais como
autor(es)/ano de publicacdo, pais de origem da
publicacdo, titulo do artigo e base de dados de
origem. Dentre os artigos selecionados, 100%

foram publicados no idioma inglés. A maioria
dos estudos foram publicados em 2015 (40%) e
2017 (40%). A Turquia foi o pais com maior
prevaléncia quanto ao pais de origem do autor
principal (20%).

Tabela 2. Caracterizacdo dos estudos selecionados quanto a autor/ano, pais de afiliacdo do autor
principal, titulo do artigo e bases de dados

Pais de Base de
Autor/Ano afiliagéo do Titulo do artigo
- dados
autor principal
Mafla et al., a Burnout prevalence and correlates amongst
2014 Colombia Colombian dental students: the STRESSCODE study LILACS
Psychological well-being status among medical and
Aboalshamat - . . . .
etal. 2015 Arabia Saudita dent_al students in Makkah, Saudi Arabia: A cross- LILACS
sectional study
Atalayin et . The prevalence and consequences of burnout on a
Tur . LILA
al., 2015 urquia group of preclinical dental students cS
Bathla et al., india Evaluation of anxiety, depression and sumd.al intentin LILACS
2015 undergraduate dental students: A cross-sectional study
Babar et al., Mal4sia Perceived sources of stress among Malaysian dental PubMed
2015 students
Development of depression and deterioration in
Burger etal., Alemanha uality of life in German dental medical students in
2016 quaty LILACS
preclinical semesters
Harris et al., . . Perceived stress and well-being among dental hygiene
2017 Reino Unido and dental therapy students LILACS
Andre et al., . Quality of Life Among Dental Students: A Survey
2017 Estados Unidos o 1o LILACS
Perceived sources and levels of stress, general self-
Ersanetal, Turquia efficacy and coping strategies in clinical dental
2017 q Y ping  streteg LILACS
students
Hayes et al., Canada Percelyed causes of stress among a group of western PubMed
2017 Canadian dental students

Na tabela 3 estdo descritos dados como

autor(es)/ano de publicacdo, objetivo dos
trabalhos e nivel evidéncia dos estudos, segundo
a proposta da pesquisa. Todos os estudos foram
classificados no nivel 1V de evidéncia (100%),

tendo em vista que todos foram estudos
descritivos (ndo experimentais), relatando as
observacOes feitas, por meio de questionarios,
sobre a QV de estudantes de diversas escolas de
Odontologia no mundo.
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Autor/Ano Objetivos do estudo N.'V?I d.e
evidéncia
Determinar a prevaléncia de Burnout entre uma amostra de
Mafla et al., . . . .
2014 estudant9s de_ Odon_to_logla coIo_mbl_anos e investigar suas v
correlacOes psicossociais e educacionais.
Avaliar o bem-estar psicologico entre os estudantes de Medicina
Aboalshama . o L o
tetal e Odontolog_la na Arab_la Saudita, identificar os grupos _de alto
2015 N risco e avaliar a associacdo entre o bem-estar psicoldgico e o v
desempenho académico.
Atalayin et  Investigar a prevaléncia de Burnout entre um grupo de estudantes ;
al., 2015 de Odontologia, da etapa pré-clinica, na Turquia.
Avaliar ansiedade, depressao e intencéo suicida nos estudantes
Bathla et « . . . .
al 2015 de graduacdo em Odontologia e descobrir as diversas areas do v
B estresse.
Identificar os niveis de estresse e explorar o impacto do ano de
Babar et al., o X
2015 estudo e género dos alunos sob_re as fontes _de estresse percebidas v
entre estudantes de Odontologia da Malasia.
Burger et Avaliar a prevaléncia de Burnout em estudantes de uma escola v
al., 2016 de Odontologia.
Harris et al., Explorar a percep¢édo de estresse e bem-estar dos estudantes de Y
2017 Odontologia durante a graduacao.
Andre et al., Awvaliar a qualidade de vida dos estudantes de Odontologia em v
2017 uma faculdade de Odontologia dos EUA
Identificar fontes de estresse entre 0s estudantes clinicos e avaliar
Ersanetal.,, o0s niveis percebidos de estresse, auto eficacia geral e estratégias v
2017 de enfrentamento efetivas dos alunos em faculdade privada de
Odontologia.
Hayes et al., Determinar como os estudantes da Faculdade de Odontologia da v
2017 Universidade de Saskatchewan percebem o estresse.
Alguns estudos (30%) avaliaram a que o ambiente educacional influenciou nos niveis

prevaléncia de Burnout entre académicos de
Odontologia, que se caracteriza como um estado de
esgotamento ou desgaste fisico e mental®”1°,

Em estudo realizado com um grupo de
estudantes de Odontologia colombianos de
instituices privadas e publicas, aferiu-se que 0s
maiores niveis de esgotamento fisico e mental se
encontravam entre estudantes de institui¢cOes
publicas, que estudavam em classes muito
numerosas, bem como entre estudantes mais
velhos, casados e que ndo tinham a Odontologia
como primeira escolha de carreira. Foi constatado

de Burnout entre os estudantes, com destaque para
0 estresse em virtude da alta carga de trabalho
durante o curso®.

Em estudo realizado na Turquia, com
estudantes da etapa pré-clinica do curso de
Odontologia de uma universidade publica, os
resultados mostraram que cerca de 22% dos
estudantes analisados apresentavam altos niveis de
Burnout, e a alta carga de trabalho esteve
relacionada ao desenvolvimento desse quadro. Os
niveis mais elevados estavam entre alunos no
terceiro ano do curso e estudantes do sexo
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feminino. Ainda, dentre os estudantes com maiores
niveis de exaustdo fisica e mental, foram
observados 0s menores niveis de satisfacdo
académica. Dentre os estudantes vivendo distantes
da familia, foram identificados os menores niveis
de performance académica?.

Ainda, em estudo realizado na Alemanha
entre estudantes de Odontologia de uma
universidade publica, observou-se que no 5°
periodo houve prevaléncia de individuos com
niveis de depressdo clinicamente expressos. Além
disso, foi observada uma continua diminuicao da
QV mental dos estudantes paralela a progressédo da
graduacdo, evidenciando a deterioracdo da saude
mental desses alunos, que se relaciona aos niveis de
depressdo observados’. Os autores concordam que
0 desenvolvimento de curriculos que consigam
suprir as necessidades individuais dos alunos,
conscientiza-los sobre como lidar com o estresse e
melhorar a comunicacdo com os estudantes pode
diminuir os niveis de Burnout na graduacio®"*°.

Estudo realizado na Malésia avaliou 0s
niveis e fontes de estresse entre estudantes de
universidades publicas e privadas de Odontologia
do pais. Observou-se que os académicos de
universidades puablicas e do sexo feminino
apresentaram maiores niveis de estresse. Os
maiores fatores estressantes estavam relacionados
as questbes académicas, como o medo de falhar
durante a graduacdo e os resultados dos testes
aplicados durante o curso. Ainda, nos anos iniciais
de graduacédo, um fator de estresse foi 0 medo do
desemprego apdés o término da formacdo. Os
autores  destacam a  necessidade do
desenvolvimento de programas de gerenciamento
do estresse durante a graduagéo®.

Outra pesquisa, realizada com estudantes de
Medicina e Odontologia de uma universidade
publica no estagio pré-clinico, revelou altos niveis
de depressdo, ansiedade e estresse entre 0s alunos.
No curso de Odontologia, os estudantes ficaram
mais deprimidos no terceiro ano e mais estressados

no segundo ano. Além disso, os alunos do sexo
masculino  apresentaram  maior  sofrimento
psicologico do que estudantes do sexo feminino.
Os autores afirmam ser necessario 0 emprego de
estratégias para a reducdo desses niveis de
estresse®,

O estresse e bem-estar de estudantes de
Odontologia foi avaliado em uma instituicdo
publica no Reino Unido. Fatores como a prética
clinica, 0 medo de falhar e atender aos requisitos
para ser um bom clinico, bem como os trabalhos
académicos foram o0s maiores geradores de
estresse. Nesses alunos, os niveis de depressdo,
ansiedade e estresse estavam considerados dentro
da faixa de normalidade, e esses se autoavaliaram
como individuos de funcionamento positivo®.

Outro estudo objetivou avaliar os niveis de
ansiedade, depressdao e intencdo suicida entre
estudantes de Odontologia de uma instituicao
privada. Os maiores niveis de ansiedade e
depressado foram relatados pelos alunos do primeiro
e Gltimo ano de graduacgdo. A intencdo suicida foi
relatada por alunos de todos os anos do curso. Os
fatores mais associados ao estresse foram longas
horas de ensino, alta carga de trabalho, elevada
frequéncia de aplicacéo de testes, competicéo entre
os colegas de turma e medo de falhar. Além disso,
0 ndo interesse pela profissdo também foi um fator
de estresse. Os autores ressaltam a necessidade de
mudancas no sistema educacional vigente e
enfatizam a importdncia de desenvolver-se
estratégias de gerenciamento do estresse na
graduacao®.

Nos Estados Unidos avaliou-se a QV de
estudantes de uma faculdade privada de
Odontologia. Nesse estudo, os alunos classificaram
sua QV como boa. No dominio Relag¢fes Sociais,
as mulheres demonstraram melhor QV, em relacéo
aos estudantes do sexo masculino. Ainda, 0s
estudantes solteiros e mais velhos tinham pior QV
que estudantes casados e mais novos,
respectivamente. Além disso, os escores de QV no
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dominio Psicoldgico foram menores para os alunos
do terceiro ano de curso, em relagdo ao primeiro
ano, dominio esse que trata dos niveis de satisfacdo
com a vida, acreditar em si mesmo, autoestima e
sentimentos negativos. Os autores destacam que
oferecer apoio a esses estudantes € essencial ndo so
para promover QV entre eles, mas também
melhorar o atendimento aos pacientes e a profisséo
como um todo’.

Estudo realizado em uma escola privada de
Odontologia na Turquia, afim de avaliar fontes e
niveis de estresses entre estudantes, constatou que
0 Ultimo ano de graduacdo foi considerado o mais
estressante e 0s estudantes do sexo feminino
tiveram 0s niveis mais altos de estresse. A alta
carga de trabalho e o treinamento clinico foram as
maiores fontes estressoras. Reduzir a sobrecarga do
curriculo e implementar  estratégias  de
gerenciamento do estresse, principalmente para
estudantes mais avangados no curso podem ser
medidas eficazes, segundo os autores®.

O ultimo estudo desta revisdo integrativa foi
realizado com estudantes de Odontologia de uma
universidade privada do Canada, afim de avaliar
como estes percebem o estresse durante a
graduacdo. Foi observado que as estudantes do
sexo feminino tinham niveis mais elevados de
estresse que o sexo masculino. Estudar fora de
casa, mudanca dos estudos pré-clinicos para 0s
clinicos, preocupacdo com 0s requisitos para ser
um bom clinico, além da alta carga de trabalho nas
clinicas e elevadas dividas com as mensalidades do
curso foram relatados como fatores estressantes. Os
autores afirmam que treinar professores para
gerenciamento do estresse dos alunos apresenta-se
como uma estratégia viavel de manejo dessa
problematical?.

4 DISCUSSAO

Na busca foi encontrado um ndmero
expressivo de publicagdes. Entretanto, o reduzido
namero de artigos selecionados para fazer parte

desta revisdo integrativa se deu pela vasta
quantidade de avalia¢cGes de métodos de ensino em
cursos da salde, em especial da &rea médica,
principalmente quanto utilizados os descritores
“Students, Dental” e “Education, Higher” em
associacdo. Ainda, grande parte dos estudos se
tratava de analises da QV de pacientes realizadas
por estudantes de graduacao. Usando as estratégias
de busca e critérios de inclusdo e exclusdo ja
mencionados, ndo foram selecionados estudos
brasileiros, 0 que mostra escassez de pesquisas
sobre o tema no pais.

Grande parte dos estudos analisou 0s niveis
e fatores de estresse entre estudantes de
Odontologia, fatores estes que afetam a QV e
interferem também no desempenho académico®
81011 Apenas um estudo avaliou diretamente a QV
de estudantes de graduacdo em Odontologia,
evidenciando a escassez de estudos com essa
tematica na literatura®.

Foi observado que o0s estudantes de
instituicdes publicas tiveram maiores indices de
estresse e esgotamento fisico e mental®%. Tais
resultados estdo associados principalmente ao nivel
de exigéncia de estudantes em instituicbes
plblicas®1®. Ja entre estudantes de universidades
privadas, foi observado que 0s custos com as
mensalidades sdo um importante fator de estresse'?.

A maioria dos artigos aponta que as
estudantes do sexo feminino demonstram maiores
niveis de estresse que os do sexo masculino, tanto
nas universidades publicas, quanto nas privadas®
4811 Contudo, em um dos estudos, realizado em
uma instituicdo privada, as mulheres tenham
apresentado melhores escores de QV do que os
homens®. Isso pode estar associado a maior
expressividade de sentimentos pelas mulheres,
evidenciando menores escores de QV, enquanto 0s
homens respondem de forma menos expressiva as
suas  preocupacOes, apresentando  melhor
autoavaliagio da QV38,

O terceiro ano de graduacdo foi o periodo
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mais estressante entre 0s estudantes de
Odontologia, principalmente entre aqueles que
estudam em universidades publicas**’. No
terceiro ano do curso hé a evidenciag¢do do acumulo
de estresse dos anos anteriores, gerando niveis mais
elevados nesse periodo. Além disso, nessa etapa da
graduacdo, hd uma maior carga de trabalho e
aumento da responsabilidade associada a fase
clinica do curso, em que h& o atendimento direto
aos pacientes’?*,

O medo de falhar durante a graduagéo foi
muito comum nos estudos como fator de estresse
entre estudantes, tanto em instituicGes publicas
quanto privadas®®®. Finalmente, um dos fatores de
estresse que mais afetaram a QV dos estudantes de
Odontologia, principalmente em instituices
privadas, foi a elevada carga de trabalho durante os
anos de graduagdo, principalmente durante os anos
em que ha atendimento clinico ao paciente3¢10.11,
Isso se deve as vérias avaliacGes de conhecimento
aplicadas durante o curso, responsabilidades
adquiridas ao lidar diretamente com o paciente,
curto tempo livre para exercer atividades sociais e
exigéncias de variados conhecimentos tedricos e
clinicos necessarios & prética odontoldgica®.

5 CONCLUSAO

Os estudos selecionados demonstraram que
0 curso de graduacdo em Odontologia apresenta
diversos fatores de estresse, tantos nas instituicoes
publicas de ensino quanto nas privadas, e estes
parecem afetar mais as alunas. Dentre esses fatores,
ganham destaque o ano de graduacao, a alta carga
de trabalho durante o curso, bem como o medo de
falhar durante a graduacéo. Tais fatores de estresse
afetam a QV, levando ao desenvolvimento de
diversos distirbios mentais, e por consequéncia
acabam afetando também seu desempenho durante
0 Curso.

ABSTRACT
Stress factors and quality of life of Dental

students

The objective of the study was to perform an
integrative review on the stress factors and
quality of life of undergraduate Dental students.
Articles published between the years 2014 and
2017, published in full, in Portuguese or English,
were selected. The data search was carried out in
the databases Scientific Eletronic Library Online
(SCiELO), Latin American and Caribbean
Literature in Health Sciences (LILACS) and U.S.
National Institutes of Health’s National Library
of Medicine (PubMed), through the combination
— using the Boolean operator “AND” — of the
descriptors, in Portuguese and English:
“Qualidade de Vida/Quality of Life”,
“Estudantes de Odontologia/Students, Dental”,
“Educagdo Superior/Education, Higher”. A total
of 5.537 articles were found, of which 10 were
selected. LILACS was the database with more
studies selected (80%) and all studies were
classified in level IV of scientific evidence.
Studies that analyzed the levels of depression,
anxiety, stress and quality of life were identified,
as well as the most stressful factors among
students of Dentistry in public and private
universities. It was concluded that several factors
are stressful for Dental scholars, among them the
high workload during the course and the fear of
failing during graduation. Studies that analyze
the quality of life of these students are still scarce
in the literature.

Descriptors: Quality of Life. Students, Dental.
Education, Higher.
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