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RESUMO

Buscando compreender as praticas de leitura dos
estudantes em relacao a leitura de textos académico-
cientificos disponiveis no mundo virtual, o estudo
questionou: como os estudantes realizam a leitura
destes textos? Como interagem com antigas e novas
tecnologias de leitura? Chartier, Levy e Rouet funda-
mentaram o estudo. O questiondrio foi o instrumen-
to aplicado em 46 estudantes do 7°. e 8°. periodos de
uma universidade particular. Foram entrevistados 3
alunos para esclarecer aspectos evidenciados no ques-
tiondrio. O estudo verificou que o mundo digital faz
parte do cotidiano dos alunos. No entanto, estes ain-
da nao demonstraram o letramento proporcionado
pela tecnologia, pois dispensam links, o uso da base
de dados e preocupam-se em ler texto curtos, eletro-
nicos ou impressos, porque mais faceis de serem com-
preendidos. Utilizam a mesma estratégia de leitura
para esses tipos de texto. Concluiu-se que os alunos
nao sao navegadores/leitores proficientes de textos
eletrénicos cientificos.

DESCRITORES
Educacao em odontologia. Leitura eletronica.
Leitura académica.

Aefetiva presenca da internet no cotidiano induz
a pensar que este meio de acesso a diferentes
tipos de textos seja uma realidade na vida dos estu-
dantes.

Nao ha como negar que a juventude atual é usu-
aria desta ferramenta que a insere na cultura virtual,
consumindo um tempo razoavel do seu dia a dia.
Chats, foruns, blogs, twiters e outros sao espacos eletro-
nicos que integram o cotidiano do alunado, porém,
h3, ainda, poucas informacoes sobre como sao apro-

veitados para os estudos académicos. As reflexoes
feitas neste estudo se fazem fundamentais 2 medida
que se quer entender o que significa, num ambiente
académico e para adultos universitarios, a leitura de
textos cientificos disponiveis no meio eletréonico. Tal
preocupacao sobre o processo de ler na academia
sedimenta-se na experiéncia de magistério lecionan-
do disciplinas voltadas para o trabalho de conclusao
de curso e metodologia cientifica, que oportunizou
observar e obter dados sobre a dificuldade de leitura
dos alunos na graduacao.

Em estudo recente, dos 70 estudantes calouros
consultados do curso de odontologia, 70% preferiam
usar a internet para buscar informacoes sobre temas
abordados em aula do que ler os textos impressos
indicados pelos docentes, principalmente, quando
lhes era exigido pesquisa ou estudo especifico.!® No
entanto, tal resultado nao permite afirmar que sejam
leitores competentes, muito menos, levando-se em
conta que a leitura na universidade demanda uma
complexidade de relacoes, como a delimitacao do
assunto, contextualizacao do problema, principios de
classificacao, analise, sintese e inferéncias, bastante
diferente da leitura exigida no ensino médio. As lei-
turas técnicas ou académicas/cientificas — leituras de
estudo, solicitadas na graduacao, em grande numero,
dizem respeito a profissao escolhida. Sao escritos fi-
losoficos, didaticos, de divulgacao cientifica (artigos
e ensaios) e cientificos (teses e dissertacoes) que exi-
gem procedimentos cognitivos especificos.

Assim, buscando compreender as formas de ler
dos estudantes no que diz respeito a leitura de estudo
que incluem também o texto eletronico, este artigo
busca refletir sobre como os estudantes vém lidando
com a leitura de textos académico-cientificos eletro-
nicos; como interagem com novas tecnologias de lei-

@Este artigo € um aprofundamento do trabalho intitulado “O universitario e as praticas de leitura de estudo: entre o impresso e o eletro-
nico”, apresentado no 17° COLE - Congresso de Leitura do Brasil, em Campinas, 2009.
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tura, sabendo-se que a pratica de leitura digital — o
letramento na cibercultura — conduz as acoes leitoras di-
ferentes daquelas realizadas nos textos impressos, e
por ultimo, de que forma os docentes podem auxiliar
a implementacao da leitura de material eletronico
para o aprofundamento do conhecimento do aluno.

A leitura: concepcoes e consideracoes
sobre os textos académico-cientificos na
graduacao

Além materiais impressos presentes no cotidiano
dos estudantes e de textos com os quais se defrontam
no meio eletronico, ambos de carater variado, ha um
conjunto de escritos que possui caracteristicas espe-
cificas e atendem a um publico intencionalmente
determinado, se se pensar no ambiente universitario,
o que significa criar a expectativa de um leitor que
realize uma leitura mais cadenciada, lenta, cuidadosa,
de um tipo de texto classificado como género acadé-
mico.

Adota-se, aqui, a visao de que leitura como um
dialogo que o leitor estabelece com o autor, em fun-
cao do significado do texto. A experiéncia do leitor
¢ indispensavel para construir o sentido, nao ha lei-
turas autorizadas num sentido absoluto, mas apenas
reconstrucoes de significados, algumas mais outras
menos adequadas, segundo os objetivos e intencoes
do leitor."

A leitura € vista como a¢oes ou reacoes psicolin-
glisticas vivenciadas pelo leitor no ato de ler que
contém mecanismos lingtisticos (fonolégicos, sinta-
ticos, semanticos, pragmaticos) e psicolégicos inter-
venientes na aquisicao da leitura, o que implica em
operacoes cognitivas de ordem superior, como a in-
feréncia, a evocacgao, a analogia, a sintese e a analise
que supoe uma faculdade necessaria composta pela
linguagem, compreensiao, memoria.'’

A comunicacao verbal é fundamental para que a
relacao cooperativa entre leitor/autor se estabeleca.
Os esquemas ou conjunto de habilidades acionados
pelo leitor favorecem a percepcao da estrutura do
texto, a inferéncia do tom, a intencao, a atitude do
autor (atribuicao de sentido), a capacidade de para-
frasear. Os processos de compreensao sao desencade-
ados no momento da leitura. As dificuldades que
porventura surjam podem ser determinadas tanto
pelo texto, com sua estrutura e marcacoes formais
como pelo leitor.

Navisao de Coracini® (1995), hd certo nimero de
leituras, (através das chamadas inferéncias autoriza-
das) que impossibilita outras, portador de significa-

dos limitados pelo texto. O texto tem primazia sobre
o leitor que precisa, com competéncia, apreender
o (s) sentido(s) nele inscrito(s).

Essa “flexibilidade” marca a leitura como uma ati-
vidade individual, que demanda competéncias pro-
prias de um leitor ideal, que considere o texto e suas
possiveis leituras. Por isso, a leitura sofre alteracoes
de um leitor para outro, pois os conhecimentos pré-
vios, as estratégias de leitura proprias de cada um e
as habilidades lingtiisticas necessarias distinguem um
leitor mais proficiente ou nao. O leitor proficiente é
aquele que transita pelas marcas deixadas pelo autor
para descobrir as suas idéias."

O processamento informacao remete ao entendi-
mento de que a leitura compreensiva depende tanto
do texto (forma) quanto do leitor, 2 medida que ele
pode monitorar a sua atividade de ler, percebendo
quando necessita predizer, hipotetizar, inferir, confir-
mar as suas hipéteses, o que se traduz no reconheci-
mento de palavras, o tamanho, forma, por seu con-
junto de regras lingtisticas, confirmacao e predicao
de forma e conteudo, etc.'’

As estratégias das quais o leitor faz uso sao muitas
€ se apbiam nas regras gramaticais (sintdticas, seman-
ticas do proprio sujeito), no reconhecimento do vo-
cabuldrio (reconhecimento instantaneo da palavra
no texto) e podem ser cognitivas ou metacognitivas.'
Estas sao as operacoes que o leitor emprega orienta-
das por um objetivo consciente, permitindo que ava-
lie o seu processo de ler. Quando isso nao ocorre,
podem aparecer dificuldades de compreensio. E co-
mum, entao, o leitor realizar a releitura do texto, a
identificacao ou a busca do significado de palavras-
chave, a organizacao de um resumo, a definicao de
conceitos, etc.'

As estratégias cognitivas de leitura sao agoes in-
conscientes do leitor, acoes automatizadas das marcas
formais do texto, ligadas ao principio da coeréncia,
como fatiamento sintdtico de um trecho, operacao
que o leitor realiza rapidamente e de diversas manei-
ras.’” Dai, referir-se a estratégia como procedimento
inconsciente ou nao que o leitor realiza ao se deparar
com o texto:

e dividir o texto em unidades significativas;

e estabelecer relacoes de sentido e de referéncia
entre as partes;

® buscar a coeréncia entre as idéias apresentadas no
texto;

¢ ponderara consisténcia dasinformacoes colhidas;
inferir significado e o efeito pretendido pelo au-
tor.
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A leitura € uma atividade que exige varias habili-
dades do leitor, o que demanda observar os aspectos
extralinguiisticos ou contextuais assim como os ele-
mentos lingtisticos e textuais. Deve ser considerada
a leitura feita com um objetivo claro, a realizacao de
inferéncias e levantamento de hipéteses, o aciona-
mento de conhecimentos prévios, objetivando maior
autonomia de pensamento.

Orlandi'*aponta que a pragmatica conversacional
preocupa-se com a intencao (ato ilocucionario) do
interlocutor e com o reconhecimento dessa intencao
pelo ouvinte (forca locuciondria) e supoe os efeitos
de sentido entre os locutores, que nao se extinguem
no momento em que se fala. O dialogo proporciona
o encontro do significado integrando aquilo que o
sujeito tem na memoria, de forma a alavancar esque-
mas, scripts que favorecam a leitura compreensiva.

Nesta perspectiva, as condi¢coes de producao do
texto, seu funcionamento, isto €, como o texto produz
sentidos, considerando a sua espessura semantica-
lingtistica e histérica sao fundamentais para a discur-
sividade.' Ha, no texto, uma ideologia expressa pelo
autor que oferece indicios da significacao por ele atri-
buida a realidade, modos de pensar construidos so-
cialmente e ao longo do tempo que engendram uma
memoria discursiva.

Depreende-se, entao, que a leitura é uma acao
complexa que extrapola, em muito, a mera decodifi-
cacao da palavra escrita. E uma acao multifacetada
em que coexistem diferentes possibilidades de formu-
lacao de sentido.

Os textos académico-cientificos:
um género textual

Neste estudo, concebe-se texto como qualquer
producao lingtistica, oral ou escrita que contém sen-
tido completo e unidade.®

O texto possui uma materialidade (forma, marcas,
vestigios), uma historicidade significante e significa-
da, uma complexidade, pois é uma manifestacao do
funcionamento simbélico."

Furlan’(1998) especifica que a leitura de um tex-
to tedrico expressa um conhecimento de mundo e
diferencia-se de outras formas de expressao simbdli-
ca, porque sao sistematizados, organizados e met6di-
cos considerando a tentativa de tracar caminhos e
“esgotar” as explicacoes cabiveis, a fim de iluminar e
encontrar possiveis respostas aos problemas do coti-
diano da sociedade. O texto académico tem a finali-
dade de expor o pensamento cientifico-filosé6fico de
estudiosos sobre um determinado tema, propondo

que os leitores analisem os dados apresentados, refli-
tam e possam reconstruir o texto compartilhando
com o autor a problematizacao em pauta.

Os textos académico-cientificos pressupoem qua-
se sempre um raciocinio dedutivo, em que a razao
reflexiva permite seguir o pensamento do autor, o
que se traduz numa disciplina intelectual. Estes textos
preocupam-se em analisar o estado atual do conheci-
mento numa determinada drea, compara e contrasta
abordagens tedrico-metodolégicas, avalia a confiabi-
lidade dos dados e informacoes e identifica lacunas,
controvérsias e consensos. '

E pertinente observar que a intertextualidade estd
presente ao se fazer a leitura de textos académicos
cientificos. A intertextualidade refere-se a um texto
que contém elementos e/ou depende de textos ja
produzidos anteriormente. Ao emitir um ponto de
vista, o autor do texto se remete a outros textos e
autores, da mesma época ou nao, estabelecendo um
dialogo com eles, o que é comum ocorrer no texto
académico-cientifico, pois, normalmente, o autor uti-
liza conhecimentos prévios adquiridos em outros es-
tudos que foram compreendidos, assimilados, refuta-
dos que sao inseridos na sua producao para dar
consisténcia a hipétese que quer demonstrar.'*® O
texto académico-cientifico costuma fazer uso, neces-
sariamente, de citacoes diretas ou indiretas na sua
elaboracao.

Os textos académico-cientificos possuem um ca-
rater dissertativo/argumentativo e descritivo, desve-
lando visao de mundo, uma tese que € sustentada
cientificamente e formalizada por meio de uma lin-
guagem técnica/padrao. Demonstram também exa-
tidao e rigor na delimitacao do objeto, de um fato ou
fenémeno, buscando a comprovacao e fundamenta-
¢ao exaustiva daquilo a ser comprovado.

Justamente por apresentar esses elementos, pode-
se afirmar que instauram enunciados relativamente
estaveis, marcados pela especificidade de uma esfera
de comunicacao. Verifica-se a existéncia de certo re-
pertorio que se assemelha quanto ao conteddo tema-
tico, ao estilo verbal e a constru¢ao composicional,
numa modalidade complexa de pensamento com os
quais os alunos devem se familiarizar para que a lei-
tura seja significativa, o que caracteriza o discurso
secundario. Insere-se ai o discurso cientifico, o ideo-
l6gico, textos legislativos, escritos literarios e outros.
O discurso primdrio caracteriza-se por uma comuni-
cacao verbal espontanea, propria das especificidades
do cotidiano. Portanto, a natureza do enunciado nao
pode ser ignorada'
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Sobre a leitura de textos académicos, Resende e
Pelandre!” (2005) revelaram que 20% léem integralmen-
te 0s livros e textos académicos, 46,67% aprofundam a
leitura, 6,67 % léem com rapidez e superficialmente, 6,67 %
ndo léem textos académicos. Dos quinze sujeitos parti-
cipantes da pesquisa, 13,33 % ndo sabiam ler ao ingres-
sar na 1* série do ensino fundamental e 26,67% afir-
maram nado haver alguma pratica de leitura em sua vida
familiar. Esses dados permitem dizer que a leitura,
enquanto pratica cultural e social, se constréi ao lon-
go da formacao

A visao dos teodricos: um dialogo com
o texto digital

A leitura, em especial aquela feita a partir de tex-
tos académico-cientificos, exige do leitor a constru-
¢ao e reconstrucao do saber ensinado, questionando
asinformacoes lidas para produzir um conhecimento
autébnomo. %162

Os meios de comunicacao contemporaneos, no
caso, a tecnologia meditizada pelo computador pes-
soal (PC), inseriram uma ecologia de mensagens e
textos diferente daquela existente até a metade do
século XX, caracterizada por uma leitura “controla-
da” devido a escassez de publicacoes, de editoras,
bibliotecas e mesmo de autores, entre outros fato-
reS.11’5'4’3

Os novos suportes de leitura introduziram formas
de ler e pensar que estao inseridas em contextos so-
ciais. No caso, o suporte da tela do computador es-
tende a variacao das formas de ler e reforca a idéia
de um leitor ativo, atuante e “conversador” com o
autor do texto.

Admite-se que para se compreender o sentido de
um discurso, adota-se uma atitude responsiva, ou seja,
ao compreender um enunciado, estd-se sempre con-
cordando, discordando, refutando-o, acrescentando,
dando assim a contra-palavra.! Ao dialogar com os
links, o leitor evidencia estes preceitos, pois emite uma
reacao ao clicar em um /link e nao em outro, ao seguir
determinado roteiro e nao outro.

O texto nao é apenas um conjunto de simbolos
escritos que precisam ser decodificados pelo leitor,
mas um conjunto de enunciados que traduz uma in-
tencao que imprime um carater as palavras expressas,
atribuindo-lhes um sentido. O enunciado abarca a
expressao do pensamento (objeto) e o préprio enun-
ciador. E a unidade real da comunicacio verbal que
implica a alterndncia de sujeitos falantes. O processo
de construcao de um hipertexto, a intra e intertextu-
alidade criadas na relacao entre textos, paragrafos,

frases e palavras, além de sons e imagens, sao promo-
tores de “dialogia”, inerente a qualquer enunciado e
as particularidades do género que permeiam a varie-
dade dos discursos, pois considera o vinculo existen-
te entre a vida e a lingua.!

O syjeito apreende o conhecimento “por simula-
¢ao0”, processo caracteristico da cultura informatica,
porém, os critérios e reflexos mentais se apéiam em
tecnologias intelectuais anteriores."!

Chartier®*? (1999, 2001, 2002) compartilha da
mesma idéia, defendendo a leitura como uma “prati-
ca discursiva”, o que permite percebé-la engendrada
no contexto sécio-politico-economico-cultural. Des-
taca a necessidade de se atentar a materialidade dos
textos e a corporalidade dos leitores, de perceber os
sentidos construidos nas relacoes concretas entre o
leitor e o texto, através das quais se estabelecem as
apropriacoes do mesmo, pois a leitura “é sempre
apropriacao, invencao, producao de significados”.’?

O texto € um conjunto de idéias, fragmentos, pa-
lavras que organiza uma rede de conceitos, porque
estd diretamente relacionado com o seu entorno. Ele
organiza uma rede semantica que contribui para re-
modelar ou construir outros contextos, criando uma
espécie de mapa compreendido como a elaboracao
de um universo de sentidos: o hipertexto. Este ¢ um
conjunto de no6s ligados por conexoes — palavras, pa-
ginas, imagens, graficos, etc. que possibilita ao leitor
entrar em conexao com outros textos, outras infor-
macoes, desenhando um percurso peculiar e comple-
xo0."!

Entende-se hipertexto em oposi¢ao ao texto line-
ar como um “texto estruturado em rede”, o que sig-
nifica que “é constituido por nés (os elementos de
informacao, paragrafos, paginas, imagens, sequién-
cias musicais, etc.) e de links entre esses nos, referén-
cias, notas, ponteiros, ‘botoes’ indicando a passagem
de um n6 a outro”, destacando a agilidade da nave-
gacao, da passagem de um né para outro, o que ca-
racteriza um texto “movel”.!!

O hipertexto permite o emprego de ferramentas
de estruturacao e consultas de informacao. Os textos
nao sao organizados linearmente e permitem indivi-
dualizar a consulta, com enunciados Uinicos, mas sis-
temas de menu e lierque por meio das ferramentas de
busca ampliam as informacoes sobre um tema.'®

Os principios fundamentais sao:

® a constante transformacao da rede hipertextual
demandada por um tempo flexivel;

¢ ainfinidade de conexoes possiveis devido a hete-
rogeneidade das associacoes;
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¢ a multiplicidade de interpretacoes favorecida pe-
los elementos de conexao;

® a exterioridade que abrange a composicao e re-
composicao da rede em funcao de novos elemen-
tos incorporados;

® a topologia ou caminho escolhido e

a mobilidade infinita de criar ramificacoes dese-

nhando outros cendrios de sentido.!

Mascuschi'? (1999), de forma semelhante, indica
as caracteristicas do hipertexto no meio eletronico:

® nao-linearidade (flexibilidade que possibilita di-
ferentes ligacoes e caminhos de navegacao);

¢ volatilidade (nao tem estabilidade, pois as esco-
lhas sao passageiras e as conexoes estabelecidas
por seus leitores);

¢ topografia (o hipertexto nao é hierarquico nem
topico, e sua escrita e leitura sao infinitos);

¢ fragmentariedade (a constante ligacao de breves
fragmentos sem um centro regulador imanente
impede o autor de controlar o tépico e o leitor);

¢ acessabilidade ilimitada (acessa-se todo tipo de
fonte: dicionadrios, enciclopédias, museus, obras
cientificas, literdrias, arquitetonicas etc.);

e multisemiose (interconeccao simultanea da lin-

guagem verbal com a nao-verbal (musical, cine-
matografica, visual, gestual) de forma integrativa;
e interatividade (interconexao interativa do leitor
com multiplos autores);
¢ intertextualidade, marcada pela recursividade de
textos.

Assim, o leitor-navegador cria modos de ler o tex-
to de forma semelhante ao que estd acostumado a
adotar para o suporte impresso, como o livro. Neste,
aplica estratégias de leitura como a identificacao de
titulos, subtitulos, sumario, indices, referéncias, notas
de rodapé, paginacao e outras caracterizadas como
interfaces que instituem dispositivos 16gicos, classifi-
catorios e espaciais que facilitam a apropriacao do
texto pelo leitor.'54?

No entanto, ha que se destacar que a textualidade
eletronica compromete o leitor com outra técnica de
leitura, uma nova relacao com o texto devido a uma
materialidade particular, pois introduz uma aproxi-

macao diferenciada, de inscricao no texto,>*!?

pois
este ¢ movel, aberto e maledvel. O leitor pode intervir
no texto, recortar, colar, deslocar, apagar, recompor
as unidades textuais, de forma 4gil, pois a velocidade
da maquina permite acoes multiplas, embora o ge-

renciamento da coleta de informacoes nao seja alea-

tério, pois se entende que o leitor possui um objetivo
em mente ao ler. Porém, na tela, pode perseguir uma
informacao, “dar uma olhada”, pois o hipertexto con-
vida a acdes deste tipo. E uma rede original de inter-
faces.

Neste contexto, um estudo, realizado em 1970 e
1980, mostrou que a leitura na tela do computador é
15 a 20% mais lenta que a leitura do texto impresso
e que aquela provoca fadiga, pois gasta mais tempo
(10 min) do que aleitura impressa. Ha outros fatores
intervenientes:

¢ a luminosidade da tela,

® o contraste de caracteres,
e a distancia,

® a posicao e

® a estabilidade da imagem.

Diz que a leitura é mais eficaz, mais rapida e mais
facil no texto impresso que na tela.'

E consenso que, no hipertexto, a informacao nao
€ linear."®!**% As pdginas ndo seguem uma ordem
pré-estabelecida, mas formam um conjunto estrutu-
rado por um sistema de link (ligacao). A partir de uma
determinada pdgina, é possivel acessar outras. Cada
opcao é materializada por hiperlink, em geral, uma
palavra ou expressao sublinhada, destacada, em cor
especifica. Os links entre as paginas sao determinados
por conteddos e critérios associativos, favorecendo a
compreensao da informacao, por que o seu funcio-
namento é semelhante a mente humana: a associacao
de conhecimentos.

A possibilidade de, ao ler o texto, encontrar um
termo ou expressao, clicar em cima deste e encontrar
outra pagina com informacoes sobre o assunto amplia
a construcao de aprendizagens significativas e subsi-
dia um trabalho intelectual com estruturas mais com-
plexas. Permite, também, o acesso a mesma informa-
cao apresentada de diferentes formas: outros textos,
ilustracao, estudos de caso, problemas a resolver. O
texto impresso também utiliza recurso para facilitar
a compreensao do leitor: notas explicativas ao pé da
pagina, indices remissivos, glossarios, referéncias cru-
zadas, mas, nao € comum o leitor usar estes recursos,
principalmente se demanda um esforco maior ou se
perturba o curso normal da leitura.'®

Gordon e cols. apud Rouet'™ (2001), em 1988, so-
licitaram a 24 estudantes que lessem um texto consi-
derado como leitura recreativa e um texto técnico de
estudo, na tela, com o intuito de verificar o entendi-
mento das idéias-chave que os textos continham. Des-
cobriram que os estudantes se sairam melhor na com-
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preensao do texto de entretenimento e acharam a
versao hipertextual mais dificil de ser utilizada. Nos
textos técnicos, o resultado nao apresentou diferenca
significativa entre a forma linear ou hipertextual. Os
autores concluiram que nao é seguramente adaptado
a situacoes em que a leitura nao visa explicitamente
a aprendizagem ou memoriza¢ao
Foss, em 1989, revelou que os alunos, ao executa-
rem a leitura hipertextual, encontram 3 dificuldades:
¢ tendem a se perder dentro do proprio sistema de
busca (estratégia de pesquisa);
® esquecem as informacoes iniciais que moveram a
busca (sobrecarga da memoria);
® perdem tempo manipulando a interface (gestao
de busca).'813

Evidencia-se que a leitura hipertextual exige uma
divisao qualitativa de buscas diferentes do texto linear. A
leitura hipertextual necessita da capacidade relacional
que mobiliza anotacoes visuoespaciais da memoria de
trabalho.'

O texto linear tem uma organizacao sequencial,
em capitulos e subpartes. E unidimensional e de facil
manuseio. Os links semanticos transversais — referén-
cias cruzadas — podem sem compreendidos pelo lei-
tor, mas, nao sao recursos utilizados por ele. Por outro
lado, a estrutura hipertextual ¢ multidimensional e
mais dificil de ser compreendida. O leitor necessita
de marcas metatextuais explicitas e reconheciveis: me-
nus, titulos, na forma de listas ou fichas de conteudo,
etc., para embasar a leitura eficiente. A compreensao
do hipertexto varia de acordo com o tipo de texto-
descritivo ou causal, o tipo de busca e as caracteristi-
cas individuais do leitor.'®

A METODOLOGIA DO ESTUDO

Os respondentes eram alunos cursistas do 7° e 8°
periodos do curso de odontologia da uma universi-
dade particular localizada na zona oeste da cidade do
Rio de Janeiro, matriculados na disciplina Trabalho
de Conclusao de Curso sob Orientacao Docente, em
2009.

O questionario aplicado em 46 sujeitos constava
de um levantamento sobre idade, sexo, regiao de mo-
radia, periodo matriculado, com 11 perguntas fecha-
das e 2 de carater aberto sobre as formas de leitura
de estudo feitas no meio eletrénico, cujos resultados
foram organizados através do programa Mycrosoft
Excel, caracterizando um estudo exploratoério.

A coleta de dados ocorreu durante a aula da dis-
ciplina e nao se solicitou a identificacao dos estudan-

tes. Além disto, foram entrevistados 3 formandos com
o intuito de esclarecer/complementar aspectos rele-
vantes. As entrevistas individuais foram realizadas em
sala reservada, gravadas, ap6s o consentimento do
entrevistado e transcritas.

A leitura de textos académico-cientificos
no meio eletronico: alguns indicios

Nao hd ainda uma preferéncia acentuada para a
leitura de textos académicos feitos na internet. Dezes-
sete alunos léem material de estudo tanto impresso
quanto eletronico. Estes alunos ressaltam que a leitu-
ra do texto eletronico se caracteriza por ser rapida,
nao escolhem textos longos. Denotam que nao ha,
no inicio, uma preocupacao com o teor do texto e
sua informatividade, seguindo a légica de distinguir
a proposta do texto anunciada na introducao, a base
tedrica, a metodologia empregada, os resultados ob-
tidos, as argumentacoes e consideracoes finais. A pri-
meira vista, o tamanho do texto é mais importante.

Alguns alegam que a possibilidade de utilizarem
o celular para baixar arquivos e ler os textos neste
aparelho, em qualquer lugar, facilita o acesso; outros
acreditam que ha maior facilidade de acessar perio-
dicos atualizados na internet e que a selecao de con-
tetidos (assuntos) é facilitada pela ferramenta de
busca empregada. Em principio, os alunos denotam
preocupacao com a agilidade da obtencao da infor-
macao e nao com o teor da leitura.

Outros 14 alunos optam pela leitura de textos ele-
tronicos, porque consideram ser mais confortavel e
favorecer a obtencao de informacoes atualizadas, in-
dependente de onde a informacao seja localizada. A
facilidade de acesso (10), a diversidade das informa-
¢oes, maior motivacao gerado pelo senso de pesquisa
e menos monotonia foram as justificativas dadas. Sete
nao justificaram a escolha. Pouco mais de 20% dos
estudantes preocupam-se com o objetivo da leitura,
em pensar o que os leva a buscar a leitura de um
texto sobre determinado tema na internet.

Ha 16 alunos que preferem aleitura de estudo na
forma impressa. Indicam que esta é menos cansativa,
mais aprofundada e confidvel. Acreditam que a leitu-
ra no computador pessoal cansa o corpo devido a
posicao, sentada e ereta; particularmente, cansa os
olhos devido a luminosidade da tela. Dizem que a
leitura aprofundada relaciona-se ao tipo de texto lido
— teses, dissertacoes, artigos — e exige uma leitura cui-
dadosa, que respeite os critérios da metodologia cien-
tifica, demandando mais tempo na frente da tela e
exigindo maior concentracao. Sao considerados tex-
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tos densos e mais complexos”®'* que demandam es-
tratégias de leitura, o que implica a explicitacao de
uma gestao cognitiva adotada,'® como alguns alunos
assinalam mais adiante. Um dos entrevistados prefere
o livro para estudar, complementando as anotacoes
de aula. Grava a aula e passa a limpo as informacoes:
o livro é mais completo, com informacoes corretas e
precisas. Nao considera os beneficios que a busca do
material eletronico pode trazer.

Quanto ao género textual académico-cientifico
que é acessado na tela do computador, talvez influen-
ciados pela disciplina em curso, 26 alunos consultam
teses, dissertacoes e artigos cientificos, porque sdo
mais especificos, apresentam wma revisdo de literatura que,
em geral, representa o estado da arte da drea e contém idéias
novas; 3 nao tém habito de ler material eletronico
para estudo; 11 costumam ler ensaios cientificos, por-
que sao mais curtos e cansam menos a vista; 1 aluno
lé textos eletronicos, desde que nao sejam longos e
apenas 3 costumam ler livros eletronicos contrarian-
doaposicao de 2 colegas que afirmam nao haver livro
dadrea de odontologia disponivel on line. Naverdade,
sao poucas as editoras que disponibilizam, na inter-
net, obras naintegra, nesta drea. Além disto, os alunos
reforcam indicios de que aleitura eletronica estd atre-
lada a dimensao do texto.

Os leitores de textos eletronicos académicos jus-
tificam tal escolha em funcao da agilidade para a bus-
ca do material; da facilidade de aquisicao dos textos,
posto que algumas bases de dados os disponibilizem
gratuitamente ou por meio de compra. Outros dizem
que léem na tela, porque os textos sao longos e a
impressao de muitas folhas aumentaria o custo do
material.

Um aluno entrevistado complementa que, nas
aulas de informatica, teve informacoes sobre os sites
confidveis e embora nao se considere uma pessoa plu-
gada, observou que os sites americanos sao ricos em
disponibilizar pesquisas. Ele sinaliza uma discussao
importante que deve ocorrer em sala, sobre a media-
cao do docente em relacao aos sites confidveis. Consi-
dero que estes sao aqueles em que o material dispo-
nivel passa por uma avaliacao de uma comissao
cientifica, filiados a base de dados vinculados a uni-
versidades e grupos de pesquisas reconhecidos aca-
demicamente, além de associacoes de classe, etc.

Quando argtiidos sobre um exemplo ou titulo de
um material eletronico consultado, 13 alunos nao
responderam, 2 nao lembravam, 20 consultaram ar-
tigos cientificos e identificaram o titulo dos mesmos
e dentre eles, 5 nao conseguiram lembrar o titulo. O

restante citou a monografia (impressa) como fonte
de consulta, encontrada na biblioteca do campus.

A forma de busca utilizada para encontrar o texto
académico é a base de dados como o Bireme (6),
Scielo (3), Medline (2), mas a maioria usa ferramen-
tas de busca como o Google Académico (14). Apenas
2 alunos procuram informacoes em sites indicados
pelos docentes. Sobre isso, 3 entrevistados apontam
que os professores nao costumam indicar sifes:

“Dizem para fazer pesquisa e pronto. Ai, a gente usa o
Google, mesmo sabendo que podemos retirarinformacoes

de sites nao seguros”.

Do total de alunos, 17 ndo responderam, o que
deixa transparecer pobre conhecimento do que eles
mesmos nomeiam de sites confidveis.

Sobre o uso da base de dados, os alunos mostram
nao ter dominio sobre esta ferramenta: Bireme, Pub-
med e Scielo, respectivamente, sao reconhecidos pela
maioria dos alunos e desconhecidos, na sua totalida-
de, bases como Science Direct, Portal Capes, Comut
e Ariel.

O local preferido para a leitura no meio eletroni-
co ¢ o computador pessoal de casa (44), embora 21
alunos morem préximo a Universidade que dispoe
de amplo laboratério de informatica e acesso ao Por-
tal de Pesquisa. Apenas um utiliza a sala de informa-
tica da universidade e outro aluno afirma nao ler
textos académico-cientificos no PC.

A frequéncia de leituras deste género no meio
eletronico, durante a semana, é assinalada por 11
alunos que o fazem apenas 1 vez; 15 alunos afirmam
acessarem 2 vezes/semana a internet para a busca de
texto cientifico e apenas 6 dizem que realizam leitura
de estudo no meio eletronico mais de 4 vezes/sema-
na. Constata-se que os alunos nao dedicam muito
tempo para a leitura de estudo no meio eletronico.
Os 3 entrevistados buscam informacoes na internet
para trabalhos, fazendo uma distincao entre estes e
estudo. O estudo estd vinculado a preparacao para
prova e, consequentemente, nao usam material da
internet.

Embora os dados demonstrem que a maioria dos
estudantes nao faz uso da leitura do texto eletroénico
para estudar, 14 deles prefere a impressao do texto
ao invés de ler na tela (2), porque alguns textos estao
disponiveis apenas para a leitura, impedindo o desta-
que da partes significativas ou a escrita nas margens.
Alegam que é comum o material sobre odontologia
ser apresentado na lingua estrangeira e nem sempre
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a dominam (3).

Como utilizam as ferramentas de busca, principal-
mente o Google, costumam encontrar sifes em manu-
tencao, textos que sao sinteses de outros, contendo
informacgoes muito resumidas. Tal situacao pode pro-
mover no estudante o desinteresse de saber de onde
vem a informacao ou quem € o autor, caso nao obser-
ve um sistema de busca criterioso, confirmando a fi-
dedignidade das informacoes apresentadas.

E relevante destacar que estes apontam para a
polifonia discursiva, pois, como resultado de uma
pesquisa, o leitor/navegador obtém uma lista consi-
deravel de indicacoes que estao disponibilizadas na
rede. Ao mesmo tempo, assinalam um paradoxo, pois
se sabe que nao se consegue ter acesso a todas as in-
formacoes, pois o proprio termo acionado restringe
as conexoes a determinados enderecos, excluindo
outros tantos sites, homepages, paginas, etc. podendo
gerar uma espécie de stress cognitivo, pois o tempo todo
o aluno deve tomar decisoes fortes e dificeis.'® '?

Quanto ao armazenamento das informacoes en-
contradas na internet, alguns usam as mesmas ferra-
mentas proprias da leitura do texto impresso: fazem
um resumo (7) ou utilizam a estratégia do corte/cola-
gem e/ou sublinham as partes mais importantes,
quando isto € permitido pelo tipo de arquivo em tela,
reforcando que o leitor cria modos de ler o texto,
dispositivos logicos, classificatorios e espaciais para
compreender e assimilar as idéias do texto.!'5*+?

Ao mesmo tempo em que os alunos realizam a
leitura de carater cientifico no meio eletronico, o
texto impresso, aquele em que foi feito o download ou
anotac¢oes de aula, capitulo de livros € outros sao men-
cionados como opc¢oes viaveis: 30 alunos reportam
que fazem umaleiturainicial do texto na integra, uma
segunda leitura marcando aspectos importantes e
quando necessario, um resumo. Indicam que ler com
o texto na mdo é mais facil, porque podem organizar
melhor as idéias. Em outras palavras, transitam nas fo-
lhas de papel e nas paginas virtuais. Um dos entrevis-
tados diz que embora a leitura de um livro seja mais
completa, a linguagem do autor é sempre dificil. Ai, a inter-
net ajuda, pois vocé enconlra o conletido mais simples. As
gravuras ajudam muito a compreensao do texto. Outro
menciona que costuma salvar em pastas o material
selecionado para posterior leitura.

Dentre as dificuldades encontradas na leitura de
textos eletronicos, destacam-se aquelas relativas a
compreensao do texto, pois os estudantes se reconhe-
cem com dificuldades de leitura (5), porque nao adotam
uma metodologia de leitura semelhante as estratégias

recomendadas;'’ 10 alunos justificam a falta de base
cientifica para a compreensao do material,? o que
revela que, independente do suporte, a dificuldade
existiria. Os textos académicos exigem do estudante
certa proximidade com o contetido do texto, o ma-
nejo de trabalhar com a previsibilidade (suposicoes)
do texto cujas informacgoes sao comprovadas ou nao
durante a leitura, o dominio da linguagem, a des-
coberta dos aspectos teéricos que embasam o texto,
a identificacao da problematizacao, as argumenta-
¢oes sobre os dados apresentados € uma posicao cri-
tica-reflexiva. Estes alunos deixam transparecer que
as dificuldades de leitura também podem estar vincu-
ladas ao conhecimento de mundo que compoe a tra-
jetoria da cada leitor.

Os aspectos corporais sao considerados desfavo-
raveis a medida que a leitura em tela provoca cansaco
visual (7), dor de cabeca (3); a posicao sentada por
tempo prolongado é cansativa (2); a pouca concen-
tracao destinada a apreensao das informacoes porque
ainsercao de linksimplica a perda do objetivo inicial
(5). Um aluno costuma pular os links, pois a leitura
fica infinita, pois sao milhares de informagoes, corrobo-
rando as idéias de Rouet'®(2001).

As intervencoes possiveis dos docentes:
por uma pratica de leitura académica no
ambiente virtual

Aleitura de textos académicos, em suporte eletro-
nico, é umarealidade nebulosa, porque os estudantes
nao possuem dominio suficiente em termos de co-
nhecimento prévio e de manejo sobre as ferramentas
necessarias para navegarem em “aguas tranquilas” e
encontrarem “portos” seguros quanto as informacoes
advindas dos sites. Como encontrar informacoes cien-
tificas fidedignas? Como ler para aproveitar o poten-
cial do conhecimento apresentado no texto académi-
co?

Acredito que, independente do suporte do texto,
eletronico ou nao, o docente tem a responsabilidade
de orientar o estudante sobre a maneira de ler um
texto académico, cuja natureza nao linear do mesmo,
remete a lancar mao de marcas especificas alinhava-
das no corpo do texto. O professor tem o compromis-
so de tornar o leitor um explorador de possibilidades.

Os dados obtidos apontam que € necessario haver
uma compreensao de que a leitura nao é um instru-
mento, uma ferramenta para acessar os saberes acu-
mulados nos diversos suportes, impressos ou eletro-
nicos. Ela é uma construcao intrinseca ao
desenvolvimento intelectual.
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A leitura do texto cientifico eletronico ou nao
deve ter um encaminhamento do docente, chaman-
do a atencao para as suas caracteristicas enquanto
género textual que pode assumir um aspecto mais
descritivo, argumentativo ou expositivo e a organiza-
cao das partes que constituem o texto.

Em funcao dos aspectos revelados pelo estudo,
acredito ser fundamental a articulacao entre proces-
sos de recuperacao de elementos cotextuais € contex-
tuais e dos aspectos pragmaticos da leitura; o reco-
nhecimento das funcoes das conexoes légicas do
texto através de expressoes, conjuncoes, etc.; o trei-
namento do aluno para a percepcao das marcas tex-
tuais relevantes para a identificacao das intencoes do
autor, ainda mais considerando a acessibilidade cres-
cente do estudante aos textos eletronicos.

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo revelou que o mundo digital, onde ha
uma diversidade de textos, em especiais, aqueles no-
meados de leituras académico-cientificas, faz parte do
cotidiano do aluno.

No entanto, os alunos ainda nao demonstraram o
letramento proporcionado pela tecnologia, pois, dis-
pensam links, o uso de base de dados e preocupam-se
em ler texto curtos, no computador, porque mais fa-
ceis de serem compreendidos.

Por outro lado, o emprego da metodologia de
leitura utilizada no texto impresso é a mesma usada
para o texto eletronico. Nao ha clareza se fazem uso,
no entanto, das ferramentas disponibilizadas pelos
programas.

Os aspectos fisicos quanto a leitura no meio ele-
tronico relacionam-se a sensagoes negativas que tor-
nam a leitura drdua e cansativa.

O uso de bases de dados é um fator a ser imple-
mentado por parte dos docentes, de forma a ampliar
o universo da pesquisa e estudo dos alunos.

Concluiu-se que os alunos nao sao, em sua maio-
ria, navegadores/leitores de textos eletronicos volta-
dos para o estudo académico, o que implica a imple-
mentacao de uma pedagogia da leitura e o
aprimoramento do letramento na cibercultura. No
ensino superior, ainda é preciso “trabalhar” a leitura,
se ha a intencao de formar sujeitos que interfiram no
seu entorno. Ao professor cabe o imprescindivel pa-
pel de mediador do conhecimento. Aliando seu co-
nhecimento ao processo que se instaura em sala de
aula, pode estabelecer relacoes de interacao, possibi-
litando um espaco de discussao sobre as leituras pro-
duzidas por todos, tendo em vista que o género tex-

tual cientifico obriga o leitor a aprofundar conceitos,
trabalhar os argumentos apresentados, levantar os
pressupostos ideolégicos, filosoficos, historicos e epis-
temologicos que estao subjacentes ao texto.

ABSTRACT
Dentistry students and their reading of academic-
scientific texts in the virtual world

Seeking to understand the reading practices of
students regarding the reading of academic-scientific
texts available in the virtual world, the study asked
how students perform in the reading of these texts.
How do they interact with old and new reading tech-
nologies? Chartier, Rouet and Levy laid the founda-
tion for the study. The questionnaire was the instru-
ment applied to 46 students from the 7" and 8"
semesters of a private university. Three students were
interviewed to clarify aspects brought to light by the
questionnaire. The study found that the digital world
is part of the daily lives of students. However, they
have not yet demonstrated the literacy provided by
the technology, because they dispense with links and
with using the database, and prefer to read short
printed or electronic texts, because these are easier
tounderstand. They use the same reading strategy for
these types of texts. It can be concluded that students
are not proficient/browsers readers of electronic sci-
entific texts.

DESCRIPTORS
Dental education. Eletronic reading. Academic
reading. =
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